
 

 

 

 

2 0 1 9 年 1 2 月 6 日 

東日本旅客鐵路株式會社 

J R 東日本啟動有限公司 

W A m a z i n g 株 式 會 社 

 

訪日外籍旅客專用周遊券「JR 東京廣域周遊券」開始於專用終端機取票 

～JR東日本集團與WAmazing的實證實驗第 2發～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 「JR東京廣域周遊券」的購票、取票流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WAmazing 網站：https://tw.wamazing.com/ticket 

 

東日本旅客鐵路株式會社（代表取締役社長：深澤祐二，以下稱「JR 東日本」）與 JR 東日本啟動

有限公司（代表取締役社長：柴田 裕，以下稱「JR 東日本啟動」），和提供訪日外籍旅客專用觀光平

台服務的 WAmazing 株式會社（代表取締役社長：加藤史子，以下稱「WAmazing」）合作，開始進行

第 2 項實證實驗。 

於 2019 年 1 月～3 月進行的第 1 項實證實驗，是在「WAmazing」所營運的應用程式上，首度在海

外販售可於 3 天內自由搭乘涵蓋富士山、日光、GALA 湯澤等廣受訪日外籍旅客喜愛之地區的周遊券

「JR 東京廣域周遊券」。本次的第 2 項實證實驗，則是開發專用終端機（取票機），開始提供在專用

終端機取票的服務。 

2018 年訪日外籍旅客首度突破全年 3,000 萬人，外國旅客造訪日本的需求年年提高。而在即將來臨

的 2020 年，也預期使用周遊券的訪日外籍旅客將會增加。為協助更多訪日外籍旅客使用本公司商品與

服務，未來我們將以無須在窗口排隊即可購票、取票的服務為目標，致力推動相關措施。 

直接使用 

「JR 東京廣域周遊券」 

前往目的地 

在 WAmazing網站訂票、付款 

⇒付款後取得 QR碼 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

購票 

由顧客自行到專用終端機取票 

⇒取票時，用專用終端機（取票機） 

讀取 QR碼及護照 

搭乘 取票 

示意圖 



 

2. 實證實驗簡介 

（1）銷售商品 ： JR 東京廣域周遊券（僅販賣大人票） 

（2）銷售期間 ： 2019 年 12 月 9 日（一）～ 2020 年 3 月 31 日（二） 

（3）銷售方法 ： 在「WAmazing」網站銷售，以信用卡（VISA／Master）付款 

（4）可用語言 ： 繁體中文 ※英文版也將陸續開設 

（5）取票地點 ： 設於上野站 JR 東日本旅行服務中心內的專用終端機（取票機） 

※專用終端機（取票機）預計於羽田機場、成田機場亦陸續設置 

 

3. 促銷活動 

隨著「JR 東京廣域周遊券」於 WAmazing 開始銷售，一併推出搭售 GALA 湯澤商品的促銷活動。 

 

（1）活動名稱：「WAmazing SNOW×shinkansenSKI with GALA」（暫名） 

（2）活動期間：2019 年 12 月 23 日（一）～先到先買，額滿為止 

（3）活動內容：①GALA 湯澤商品＋「JR 東京廣域周遊券」一併購買，免費贈送 SIM 卡 

②GALA 湯澤商品＋「JR 東京廣域周遊券」一併購買，可享折扣優惠 

前 100 人・・・・・折減 2,000 日圓 

前 1,000 人・・・・ 折減 1,000 日圓 

③GALA 湯澤商品＋「JR 東京廣域周遊券」一併購買，贈送可於 GALA 湯澤內商店使用的折

扣優惠券 

 

 

 ＜參考＞ 

1. 什麼是「JR東京廣域周遊券」 

JR 東日本針對訪日外籍旅客發行的專用優惠車票。3 天內可自由搭乘以關東區域為中心的新幹線、特快列車

指定座席。 

（1）銷售價格：大人（12 歲以上）10,180 日圓，兒童（6 歲～11 歲）5,090 日圓 

（2）有效期限：連續 3 天內 

（3）銷售地點：首都圈的機場與主要車站內的 JR 東日本旅行服務中心等 

（4）購買、使用条件：持有日本國以外外國護照的外籍旅客 

（5）參考網址：http://www.jreast.co.jp/multi/pass/tokyowidepass.html 

 

2. 什麼是「WAmazing」 

WAmazing 為 2016 年 7 月創業，推展訪日外籍旅客專用觀光平台服務的新創企業。可透過 WEB、APP、

WeChat 預約購買住宿設施、娛樂設施等票券類。目前在日本國內有國際定期航班飛航的 22 個機場提供免費 

SIM 卡，以此增加會員。除了台灣、香港以及中國大陸之外，針對 ASEAN 也正在擴增中。 

WAmazing 為 2017 年度獲選「JR 東日本啟動方案」之企業。 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 什

麼是「JR東日本啟動方案」 

向創投企業與擁有各式各樣創意的人士，徵集活用車站、鐵路、集團事業經營資源與資訊資產的商業和服

務之提案，並透過刷新予以實現的方案。於 2017 年度首次舉行，至今共採用了 42 件提案。榮獲內閣府主辦的

2018 年度第 1 屆日本開放革新大獎的經濟產業大臣獎。針對鐵路、IT 等廣泛領域的事業進行實證實驗，部分

措施已實用化。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

地址 東京都港區新橋 5-13-1  新橋菊榮大廈 9F 

代表人 代表取締役社長 加藤 史子 

設立 2016 年 7 月 

資本額 1 億日圓 （包含資本準備金） 

事業內容 訪日外籍旅客專用旅行服務「WAmazing」之企劃與經營 

企業網站 https://corp.wamazing.com/ 

  

 
何謂 JR東日本啟動有限公司 

JR 東日本啟動有限公司為推動 JR 東日本集團與創投企業之共創的創業投資公司。 

地 址 ：東京都新宿區西新宿 1-1-6 12SHINJUKU 1201 

代表人 ：代表取締役社長 柴田 裕 

股 東 ：東日本旅客鐵路株式會社（100%） 

設立日 ：2018 年 2 月 20 日 

出資額 ：50 億日圓 

連絡方式 ：E-mail info@jrestartup.co.jp 

 

https://corp.wamazing.com/

