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東日本旅客鐵路株式會社 

推薦給各位旅居日本的外籍旅客！來趟安心安全的鐵路之旅吧 

「JR EAST Welcome Rail Pass 2020」鐵路周遊券限定期間販售 

 東日本旅客鐵路株式會社（總公司：東京都澀谷區，代表取締役社長：深澤 祐二，以

下稱「JR 東日本」），將針對持有非日本護照之旅客，販售期間限定的優惠鐵路周遊券

「JR EAST Welcome Rail Pass 2020」。使用「JR EAST Welcome Rail Pass 2020」，可

在指定期間內連續３天不限次數搭乘 JR 東日本管轄內的新幹線與特快列車等。 

 歡迎各位居住在日本的外籍旅客利用此機會前往東日本地區，安心享受日本鐵路與各地

魅力景點的旅遊樂趣，親身感受各地魅力與安心的旅程。 

１． 商品概要 

・商品名稱：JR EAST Welcome Rail Pass 2020

・使用期間：2020 年 10 月 16 日（週五）～2021 年２月 28 日（週日）

・販售期間：2020 年 10 月 16 日（週五）～2021 年２月 26 日（週五）

・販售價格：12,000 日圓（兒童 6,000 日圓）

・購買資格：持有非日本護照之旅客

・效 力：可於指定期間內連續 3 天不限次數搭乘 

  JR 東日本管轄內的新幹線與特快列車等 

・適用區域：東北・山形・秋田・上越・

北陸新幹線（東京－上越妙高區間）、 

JR 東日本線（包含 BRT）、青森鐵道線、 

IGR 岩手銀河鐵路線、三陸鐵道線、 

越後 TOKImeki 鐵道線（妙高高原－直江津區間） 

信濃鐵道線 

【適用區域】 

受災害等影響，部份區

間、列車目前停止運行。 



 

 

 

 

２． 購買・領取方法 

（1） 在 JR 東日本的窗口（JR 東日本旅行服務中心、View Plaza 等）購買 

JR 東日本旅行服務中心（東京站、上野站、新宿站、品川站、澀谷站、池袋站、濱松町站、

成田機場站、機場第 2 候機樓站、東京單軌電車線羽田機場第 3 航廈站、仙台站）、 

 JAPAN RAIL CAFE 東京站（八重洲中央口）、JR EAST Welcome Center 松本（松本站）、 

以及橫濱、新潟、長野、盛岡、秋田的各旅行服務中心（View Plaza） 

 ・購買地點可於網站進行確認。（www.jreast.co.jp/tc/ticketwindow/） 

（2） 在網站上購買時的購買與領取方法 

・可於以下 WAmazing 網站購買 

（網站開通以及網站上的販售預計於 10 月 16 日 10 點開始）。 

英语圈      ： https://www.wamazing.com/ticket/tickets/wrp2020 

台湾（繁体中文） ： https://tw.wamazing.com/ticket/tickets/wrp2020 

香港（繁体中文） ： https://hk.wamazing.com/ticket/tickets/wrp2020  

简体中文     ：    讀取 QR 碼需要透過 WECHAT APP 

 

・可於設置於上野站的專用取票裝置領取周遊券（預計於 10 月 17 日起開放取票）。 

≪參考≫於 WAmazing 網站購買到取票的流程（示意圖） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（3） 其他 

・領取周遊券之後，可於窗口或指定席售票機領取指定席券。 

・只要是在有效期間、有效區間內即可直接通過自動檢票機。  

▲JR EAST Welcome Rail Pass 2020 之形象設計 

「Explore Tokyo and Beyond」這句標語表現出以東京為起點搭乘新幹線 

前往東北信越地區，安全、安心地出發尋找新的旅遊目的之意。 

➜讀取 QR 碼需要透過 WECHAT APP 

在 WAmazing 網站上訂票、付款 
→付款後取得 QR 碼 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

・PPT 情報、・利用日等 

由旅客親自至專用取票裝置領
取 
→領取時於專用取票裝置（取
票機）讀取 QR 碼、護照 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

・PPT 情報、・利用日等 

直接使用周遊券前往目
的地 
 

 

 

 

 

 

 

・PPT 情報、・利用日等 

購買 
 

領取 

 

移動 

 

示意圖 

 

http://www.jreast.co.jp/tc/ticketwindow/


 
                           

 

                                         

３． 主要宣傳・行銷活動 

以此次販售的「JR EAST Welcome Rail Pass 2020」為中心，我們將針對各位旅居日本之外籍旅

客，進行本公司以訪日觀光為對象的鐵路周遊券行銷活動。 

（1） 開設「JR EAST Welcome Rail Pass 2020」專用網頁 

（URL：https://www.eastjapanrailway.com/pass/） 

開設網頁提供建議使用「JR EAST Welcome Rail Pass 2020」造訪之地點等資訊。 

（2） 除了車內電視廣告之外，也會藉由社交軟體與熱門媒體的特輯報導來提升知名度 

・在受旅日外國人歡迎的熱門媒體等發布資訊。 

・於日本最大規模的訪日觀光媒體「MATCHA」之「Amazing Destinations with the Go 

To Travel Campaign(想忘都忘不了的最美景點)」特輯合作來發布資訊。 

（3） 藉由知名 YouTuber 的 LIVE 直播來宣傳東北的魅力 

實際使用「JR EAST Welcome Rail Pass 2020」玩遍東北地區並透過直播傳遞訊息，真實地

介紹我們所推薦的旅遊內容等。 

（4） 與海外線上旅行社（以下稱「OTA」）合作 

透過在海外協助我們販售鐵路周遊券的 OTA 來發布東日本地區的觀光資訊，並販售鐵路周

遊券及能與周遊券一起使用的觀光行程。 

 

 


