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２０２０年 ７月 ３０日 

JR 東日本仙台支社 
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１ 実証実験の目的 

「TOHOKU MaaS 仙台 trial」の際に課題として認識したチケット視認性の向上や交通サービスの拡充のほか、

JR 東日本が他のエリアで実施した MaaS 実証実験での知見を取り入れてエリアやサービス内容を拡大・強化し、

２０２１年４月から開催される東北デスティネーションキャンペーン（東北 DC）における東北６県での MaaS の展開

に向けた実用性の確認等を目的としています。 

 

２ 実証実験の内容 

（１）実施期間        ２０２０年９月１日（火）～１１月３０日（月） 

（２）実施エリア       宮城県内 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

るーぷる仙台一日乗車券エリア 

るーぷる仙台・地下鉄共通一日乗車券エリア 

仙台まるごとパスエリア 

仙台まるごとパスワイドエリア 

  定員制高速バス 

   ・ミヤコーバス：仙台～南三陸・気仙沼、仙台～岩出山・鳴子、仙台～村田・蔵王・遠刈田 

   ・ジェイアールバス東北：仙台～古川 

駅レンタカー 

東日本旅客鉄道株式会社（JR東日本）・宮城県・仙台市では、本年２月に実施したMaaSの実証実

験「TOHOKU MaaS 仙台trial」の第２弾として、サービス提供エリアを宮城県内に拡大し、新たな機能

やチケットなどを実装した上で実証実験「TOHOKU MaaS 仙台・宮城trial」を実施いたします。 

お手元のスマートフォンで旅行プランを組み立てられる「旅行プランニングサービス」や、新たな交

通デジタルチケットなど、今回ご提供するサービス詳細が決まりましたので、お知らせいたします。 

ＪＲ線 

仙台空港アクセス線 

阿武隈急行線 

宮城交通、ミヤコーバス 

「TOHOKU MaaS 仙台・宮城 trial」のサービスの詳細について 
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（３）サービス利用 URL    https://tohoku-maas.com/miyagi/ 

                 ※上記サイトにおいてダウンロード不要のWEBサービスとして 

提供し、専用アプリは使用しません。 

※日本語・英語・繁体字の３言語で提供します。 

※会員登録や各種サービスは９月１日からご利用いただけます。 

 

 

３ 主な提供サービス 

  本年２月の実証実験「TOHOKU MaaS 仙台 trial」と比べて、新しい機能・商品を充実させました（   印）。 

画面などの詳細につきましては、別紙をご参照ください。         

 主なサービス内容 

検 

索 

観光スポット情報のご紹介に加えて、スポットを組み合わせた「観光モデルコース」をご紹介するほか、 

宮城県内の主な観光スポットを検索マップ上にプロットしてその場所までの経路を検索することができます。 

また、以下の新しい機能をご提供します。【別紙２】 

 

■旅行プランニングサービス 

・モデルコース等に基づいてお好みの旅行プランを組み立てられる機能です。モデルコース以外にもお好

きな目的地を追加・削除することができ、自動で移動時間が再計算されるので、簡単にプランニングがで

きます。また、作ったプランは保存しておくことができます。 

 

■リコメンド機能    （JR 東日本の MaaS としても初めて採用するサービス） 

・周辺の観光施設や体験できるメニュー等を、往復の移動時間と現地で滞在する時間などを考慮しておす

すめする機能です。ご旅行中、次の予定まで空き時間ができた場合などに便利です。 

予 

約 

期間中、新たな交通手段としてオンデマンド交通（予約制）の実験運行を行います。また、駅レンタカー

の予約ができる営業所を拡大し、特別価格でご利用いただけます。 

 

■オンデマンド交通（許認可申請中）予約・決済【別紙３】    

・秋保エリアにおいて、予約を受けて運行する乗合交通サービス「オンデマンド交通」を運行し、その乗車

予約・決済をサイト上で行います。 

※オンデマンド交通の運行に関わる免許等は、東北運輸局へ申請中です。 

 

■駅レンタカー利便性の拡大【別紙４】 

・予約できる営業所が宮城県内の新幹線全駅の４営業所（白石蔵王、仙台、古川、くりこま高原）に拡大

し、特別価格（Ｓ、ＥＳクラス限定）でご予約いただけます。さらに、特別に４営業所相互間でご利用の場合

は、乗捨料金が無料でご旅行いただけます。 

https://tohoku-maas.com/miyagi/
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決 

済 

前回の「仙台まるごとパス」に加え、新たに利用シーンに合わせて選べるデジタルチケットを複数ご用意

いたします。 

フリーパスタイプのデジタルチケットをお求めのお客さまには、購入後アンケートにお答えいただくと、も

れなく宮城県内のNewDays/NewDays KIOSK で利用できる 200 円分のお買物券をプレゼントいたします。

また、ミヤコーバス、ジェイアールバス東北が運行する県内の定員制高速バス４路線も新たにデジタルチ

ケットでお求めいただけます。【別紙５、６】 

 

■交通デジタルチケット（フリーパスタイプ）【別紙５】 

・仙台まるごとパス  仙台まるごとパスワイド 

 るーぷる仙台一日乗車券       るーぷる仙台・地下鉄共通一日乗車券 

 

■交通デジタルチケット（定員制高速バス）【別紙６】 

・ミヤコーバス：仙台～南三陸・気仙沼  仙台～岩出山・鳴子  仙台～村田・蔵王・遠刈田 

ジェイアールバス東北：仙台～古川 

 

■シェアサイクル 

・検索マップ上から仙台市内でサービス展開している「DATE BIKE」の空き情報を調べることができます。 

また、主に東京都内で展開している JR 東日本のスマートフォンアプリ「Ringo Pass」に対応し、既に「Ringo 

Pass」アプリをお使いのお客さまは、同じ ID・同じ Suica でそのまま「DATE BIKE」をご利用いただけます。 

 

■S-PAL グルメ【別紙７】 

・エスパル仙台・ホテルメトロポリタン仙台の合計１８店舗で、各店おすすめの料理をお楽しみいただける 

「S-PAL グルメ」のデジタルチケットを販売します。 

 

■その他 

・各種有料サービスをご利用の際、クレジットカードでの決済のほか、「モバイル Suica」のチャージでも決

済ができます。 

 

４ 協力 

秋保温泉旅館組合、(有)秋保交通、(株)ヴァル研究所、(株)NTT ドコモ、仙台市交通局、 

仙台まるごとパス運営協議会、タイムズモビリティ（株）、（株）タケヤ交通、（株）ドコモ・バイクシェア、 

宮城交通(株)、(株)ミヤコーバス、ジェイアールバス東北(株) 、仙台ターミナルビル(株) 、 

(株) JR 東日本リテールネット、JR 東日本東北総合サービス(株) 、（株）びゅうトラベルサービス、 

JR 東日本レンタリース(株)、(株)ジェイアール東日本企画  （順不同） 



※専用端末に読み取る交通機関
もございます

※イラスト・画面はイメージです
1

利用シーン

プランに合わせて
ご利用できる
デジタルチケット

旅マエから旅行
のプランづくり
をサポート

乗りたいときに
行きたい場所まで
らくらく移動

ランチからディナー
まで、おすすめ料理
を堪能

スマホ予約で
レンタカーも
特別価格で

【別紙１】

※専用端末に読み取る交通機関
もございます

鉄道も高速バスも
スマホの画面を
見せるだけ

カンタン予約で
秋保を満喫

【別紙１】

おすすめ
スポットを
ご提案



旅行プランニングサービス

旅マエからモデルコースを参考に自分好みの旅行プランを作成でき、
目的地を追加・削除しても自動でルートを再計算します。

【別紙２】

2

空き時間を利用して周遊できる観光スポット
をおすすめします。

リコメンド機能

※イラスト・画面はイメージです

目的地の追加・
削除で、ルート
を自動計算

・2020年11月30日までご利用いただけます

2020/9/1

伊達政宗公の足跡を辿る

おすすめスポットの写真や、
往復の移動時間を含めた
所要時間を表示

行きたい場所を
モデルコースから
選択



オンデマンド交通（許認可申請中）

秋保エリアで行きたい時に簡単予約し、秋保エリアの観光地を自由に散策できる乗合交通サービス
を実施します。

【別紙３】

３

観光地や飲食店、宿泊施設
など34箇所の乗降ポイント

運行時間
8:30～17:30

※イラスト・画面はイメージです

乗車運賃
１人１回500円



クラス
代表車種

＜Sクラス＞
フィット
ヴィッツ など

＜ESクラス＞

ノートe-POWER
など

6時間まで 4,000 5,000

12時間まで 5,000 6,500

24時間まで 6,000 7,500

以後24時間ごと 5,000 6,500

以後1時間ごと 1,200 1,200

単位：円

※税込み、免責補償料込み、NOCサポート込み

４

【別紙４】

駅レンタカーを「TOHOKU MaaS」の特別価格で予約できます。さらに対象４営業所相互間でご利用の
場合は、乗捨料金無料でご旅行いただけます。

４営業所相互間の
乗捨料金が無料

レンタカーも
特別価格でスマホ
でカンタン予約

※イラスト・画面はイメージです

駅レンタカー予約



交通デジタルチケット（フリーパス）

プランに合わせて、利用できるフリーパスのデジタルチケットが増えました。スマホを使って乗車券を
簡単に購入し、乗降時に係員へ提示してご利用できます。

【別紙５】

５

係員に画面を
見せるだけ

大人：630円 こども：320円

大人：920円 こども：460円

大人：2,720円 こども：1,350円

大人：3,130円 こども1,560円

画面をスワイプ
（横にスライド）して利用開始

※イラスト・画面はイメージです

仙台まるごとパスワイド

JR線

るーぷる仙台一日乗車券
るーぷる仙台・地下鉄共通一日乗車券

フリーエリア

阿武隈急行線

仙台空港アクセス線

宮城交通秋保線
ミヤコーバス仙台～石巻線

仙台まるごとパス

※宮城県内の駅構内にあるコンビニや売店のNewDays、NewDays KIOSK（合計32店舗）

アンケートに答えて宮城県内の
NewDays※で使える200円分
のお買物券をプレゼント



交通デジタルチケット（定員制高速バス）
【別紙６】

６

降車時に画面を見せ
るだけ

＜ミヤコーバス＞

仙台～南三陸・気仙沼

＜ミヤコーバス＞

仙台～岩出山・鳴子

＜ミヤコーバス＞

仙台～村田・蔵王・遠刈田

＜ジェイアールバス東北＞

仙台～古川

宮城県内の高速バスの乗車券もお手元で簡単に購入できます。バス乗務員に降車時に利用画面を提示
してご利用できます。

降車時に画面を
見せるだけ

降車時に画面をスワイプ
（横にスライド）

※イラスト・画面はイメージです
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「S-PALグルメ」のデジタルチケット

「エスパル仙台」「ホテルメトロポリタン仙台」の１８店舗で、おすすめの料理を1,000円～3,000円
でお楽しみいただけます。

【別紙７】

メニューの一例

仙台駅に隣接の18店舗
でご利用できるグルメ
チケット

※イラスト・画面はイメージです

スマホでチケット購入
１枚：1,000円～（税込み）

S-PALグルメチケットを２枚消費しました

ご利用店舗で
画面を提示


