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募集要項

募集職種 諸手当

職種内容 昇給

賞与

勤務地

勤務時間

応募資格

休日

休暇

給与 福利厚生

応募方法

試用期間 選考方法

雇用実績 障がいへの配慮

下肢 運動 視覚 聴覚

○ - ○ ○

平衡 腎臓 肝臓 呼吸器

- ○ - -

直腸 知的 精神 その他

○ - ○ ○

派遣社員
-

勤務地配慮可能

通院配慮可能

年1回

　　　株式会社JR東日本ステーションサービス（JESS）　　

-

画像貼付欄

JR東日本ステーションサービスは駅業務サービスの戦略会社です。
当社には障がいをもちながら駅で活躍している社員もおり、そのよう
な社員に対し、会社としてできる限りの配慮やサポートをしていま
す。当社は「お客さまにやさしい駅」「安全で安心してご利用いただ
ける駅」「地域の皆さまに愛される駅」の3つの駅づくりを企業里理念
としています。駅の仕事に興味のある皆さん、一緒に駅業務のスペ
シャリストをめざしてみませんか？障がいをもっている皆さんだから
こそできるお客さまへのサービスの形があると思います。是非お気軽
に、当社のブースへお越しください。お待ちしております。

体幹

-

心臓

○

○

上肢

小腸

-

原則年2回

年次有給休暇（入社時に15日付与、入社5年で
最大20日付与）・慶弔・育児・介護・配偶者出
産・永年勤続・ボランティア休暇・産後パパ休
暇など

○

面接、適性検査（SPI）など

ぼうこう

本日(4/13)、履歴書・障害者手帳の写しを担当
者にお渡しください。

健康保険、厚生年金、雇用保険、労災保険、JR
東日本グループ共済会、ベネフィット・ステー
ションなど

あり（6ヶ月　本採用時と給与条件に変更なし）

初任給
【新卒】大学卒・大学院了/月給221,000円
　　　　 高専・短大・専門卒/月給203,000円
【中途】最終学歴に応じ、上記新卒給与を基本給とし、年齢や
経験などを考慮して算定した調整手当を加算した額（高卒の場
合の新卒給与/月給190,000円）

【新卒】2023年4月～2026年3月に専門学校・短期大学・大学卒
業（見込）もしくは大学院修了（見込）の方
【中途】高等学校卒業以上で、45歳未満の方（2025年4月1日現
在）
※年齢制限の理由（省令3号イ）、長期勤続によるキャリア形成
を図り若年者などの雇用機会の確保のため

➀年間114日（曜日に関わらず指定します）
②完全週休2日（土・日）、祝日、年末年始

➀勤務地や仕事内容により異なりますが、例１
のような一昼夜交代勤務（泊り勤務）が主体で
す。
（例１）9:00～翌日9:30（休憩時間9時間30分
を含む）
（例２）9:00～17:30（休憩時間1時間を含む）
②フレックスタイム制
（フレキシブルタイム7:00～22:00　※コアタ
イムなし※1日の標準労働時間7時間40分）

➀当社が運営している駅（主に東京近郊の首都
圏エリア）
②本社、支店
※ご希望のエリアをうかがい、配属先を検討し
ます。

➀当社が運営しているJR東日本の駅において、改札口での乗り
越し精算や周辺地理のご案内、またみどりの窓口での切符販売
など、 お客さまサービスを担っていただきます。その後は、皆
様の実務経験や希望、適性等を踏まえて総合的に判断し、駅業
務以外の分野（経営企画、業務指導、研修講師、収入管理、総
務など）での幅広い活躍も期待しています。

②皆さまの適性等を踏まえて、駅業務以外での総務・人事・経
理・福利厚生業務などに従事していただきます（実務経験、能
力を重視します）。

　　　■事業所

➀駅業務（みどりの窓口・改札など）　②事務職

鉄道事業における駅業務の受託・運営、社員等の教育研修に関する事業など

東京都、神奈川県、埼玉県、千葉県、栃木県、群馬県、茨城県、山梨県、福島県

164億円（2024年3月時点）

超過勤務手当、夜勤手当、資格手当、住宅手
当、家族手当、通勤手当、繁忙手当、緊急呼出
手当など

　　　■資本金

　　　■従業員数

正社員

　　　■事業内容

2013年4月

2023～2026年新卒・中途
契約社員

-

言語

転勤配慮可能

東京都渋谷区千駄ヶ谷5-23-13　南新宿JEBL6階

3274（2024年4月時点）

　　　■代表者

　　　■売上高

代表取締役社長森山　英彦

5,000万円

　　　■設立

　　　■本社所在地

採用担当者からのメッセージ
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