
 
 
 
 

2 0 2 5 年 9 月 1 2 日 

東日本旅客鉄道株式会社 

2024 年度各駅の乗車人員等のデータ公開について 

◯ JR 東日本では、お客さまのご利用状況の推移と現状についてお知らせすることを目的とし

て、各駅の乗車人員、新幹線駅別乗車人員、BRT駅別乗車人員、路線別ご利用状況についてホ

ームページ上でデータを公開しています。 

◯ このたび、2024年度の各駅の乗車人員等のデータについて取りまとめが完了しましたので、

ホームページ上で公開します。 

◯ 2024 年度の各駅の乗車人員では、上位 100 駅すべてが 2023年度より多くのお客さまにご利用

いただきました。 

 

１．公開するデータ 

(１)各駅の乗車人員 

(２)新幹線駅別乗車人員 

(３)BRT 駅別乗車人員 

(４)路線別ご利用状況 

· 平均通過人員 

· 旅客運輸収入 

· 平均通過人員推移グラフ 

 

 

 

 

 

 

２．データ掲載場所 

当社ホームページ内の以下 URLにて公開します。 

・各駅の乗車人員  https://www.jreast.co.jp/passenger/index.html 

・新幹線駅別乗車人員 https://www.jreast.co.jp/passenger/2024_shinkansen.html 

・BRT駅別乗車人員  https://www.jreast.co.jp/passenger/2024_brt.html 

・路線別ご利用状況  https://www.jreast.co.jp/rosen_avr/index.html 

 

 

本件プレスリリースは、ときわクラブ、丸の内記者クラブ、JR記者クラブ、国土交通記者会にお届け

しています。 

【報道機関お問合せ先】  

東日本旅客鉄道株式会社 コーポレート・コミュニケーション部門 TEL：03-5334-1300 

 

2024 年度 各駅の乗車人員（上位 10 駅のみ抜粋） 

定期外 定期 合計
2023
年度比

1 (1) 新　宿 336,631 330,178 666,809 102.5%

2 (2) 池　袋 229,134 269,994 499,128 101.9%

3 (3) 東　京 245,908 188,655 434,564 107.6%

4 (4) 横　浜 166,973 206,037 373,010 102.9%

5 (5) 渋　谷 173,860 150,553 324,414 103.3%

6 (6) 品　川 148,317 139,622 287,939 105.0%

7 (7) 大　宮 112,231 141,989 254,220 104.0%

8 (8) 新　橋 102,055 129,573 231,628 105.7%

9 (9) 秋葉原 127,226 94,194 221,421 104.4%

10 (10) 北千住 61,041 137,690 198,732 102.6%

順位
(2024年度)

（単位：人）

駅名
1日平均の乗車人員

※順位の( )内は 2023 年度の順位 

訂正：リンク先の当社ホームページ「各駅の乗車人員」について、 

9 月 12 日 17 時 15 分まで誤った情報が公開されておりました。 

【当該ページ】駅別（ベスト 100）https://www.jreast.co.jp/passenger/index.html 

現在（9 月 12 日 17 時 16 分以降）は、正しい情報を掲載しております。 

お詫びして訂正させていただきます。申し訳ございません。 
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