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東日本旅客鉄道株式会社 

株式会社ジェイアール東日本物流 

株 式 会 社 ア リ ス ス タ イ ル 

J R 東 日 本 ス タ ー ト ア ッ プ 株 式 会 社 

駅で借りて駅で返すレンタルサービス「プレンタ」を開始します 

～身軽な列車旅を実現する「JRE 手ぶら旅」サービスを拡充します～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 駅で借りて駅で返すレンタルサービス「プレンタ」 
 ＜サービス開始日＞  

2025 年 3 月 13 日（木）予定 

※ 予約サイト：https://jre-prenta.alice.style/

 

＜レンタル品受渡場所・営業時間＞  

東京駅地下１階（BAGGAGE STORAGE +）有人カウンター：9:30-20:00 

マルチエキューブ（ロッカー）：初電-終電 

※ 営業時間は、変更となる場合がございます。 
※ 予約時の受渡指定可能な時刻は、有人カウンターは 19:30 まで、ロッカーは 23:00 までとなります。 

なお、受け渡しは上記営業時間内であれば、可能です。 

 

＜主な取扱商品＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 貸出可能時間は最大 72 時間となります。 
（各商品の記載金額は、貸出時間 12 時間までの場合であり、貸出時間に応じて利用料金は異なります） 

※ 取扱商品や利用料金は、変更となる場合がございます。 

防振双眼鏡（14 倍） AR グラス 

折りたたみ式キッズチェア 

○ 株式会社ジェイアール東日本物流（代表取締役社長：野口 忍、以下「JR 東日本物流」）と株式会社

アリススタイル（代表取締役：村本理恵子、以下「アリススタイル」）は、「JR 東日本スタートアッププログラ

ム」にて実証実験を行っていた「駅で借りて駅で返すレンタルサービス」について、 このたびサービス名称を「プレ

ンタ」とし、東京駅にてサービスを開始します。 

○ 「プレンタ」サービスは、JR 東日本グループが推進する「JRE 手ぶら旅」サービスの一環として、今後も取扱商品

や拠点を増やし、手荷物預かりや「はこビュン」などの他サービスとも連携を進めることで、旅先や移動中におけ

る便利なアイテムのレンタルをよりスマートにできる社会を実現し、更に身軽な列車の旅を提供してまいります。 

○ 中長期ビジネス成長戦略「Beyond the Border」の掲げるすべての人々の心豊かな生活の実現を加速させ

るべく、今後も「JRE 手ぶら旅」サービスの拡充を推進していきます。 

小型ジンバルカメラ 

980 円～ 1,880 円～ 

リラックスアイテム（首） 

890 円～ 

マイク付き骨伝導 
ヘッドフォン 

1,280 円～ 

1,580 円～   1,580 円～ 1,580 円～ 1,980 円～ 

防振双眼鏡（８倍） 

大容量モバイルバッテリー
（PC 充電可能） 

https://jre-prenta.alice.style/


 

＜ご利用の流れ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ ご予約はご利用開始日時の 1 か月前から 5 分前（有人カウンターの場合）まで可能です。 

 

2. 「JRE 手ぶら旅」が目指す姿 
  JR 東日本グループでは、これまで進めてきた手荷物の当日配送サービスや多機能ロッカーサービスなどに加え、駅で

借りて駅で返すレンタルサービス「プレンタ」を本格展開します。これにより、より身軽な観光、出張、ライブやスポーツ観

戦等を実現します。今後も更なるサービス拡充を行い、ますます便利で豊かな「JRE 手ぶら旅」の世界を実現し、お客

さまの移動時間および移動先の滞在時間の価値や、日常生活における時間価値を高めてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

【参考：JRE手ぶら旅に関係する現時点サービス】 

JRE手ぶら旅の一環として、「プレンタ」以外に、現在JR東日本グループで提供している主なサービスは下記のとおりと

なります。引き続きサービスの拡充を図っています。 

 

１．手荷物の配送サービス 

発送 受取 

受付場所 受付時間 場所 時間 

東京駅 BAGGAGE STORAGE+*1 09:30~15:00 

都内23区内及び 

浦安市内のホテル 

当日18:00頃ま

でにご宿泊先のホ

テルへお届け 

東京駅 新幹線南のりかえ口改札前*1 09:00~15:00 

上野駅 ３階コンコース手荷物預かり所*1 10:00~14:00 

新潟駅 お荷物サービスカウンター*1 08:00~11:30 

盛岡駅 駅たびコンシェルジュ盛岡*1 10:30~11:30 

仙台駅 BAGGAGE STORAGE+*1 

08:30~11:00 

08:30～11:00 

東京駅改札内B1F中央

地下通路南のりかえ地下

広場(指定マルチエキューブ) 

当日18:00から 

終電までの間 

JR東日本ホテルメッツ新潟*1 配送希望日の09:30迄 
東京駅新幹線南のりかえ

口改札前手荷物預かり所 

当日18:00から 

終電までの間 
ホテルメトロポリタン盛岡（本館・ニューウィング）*1 配送希望日の10:00迄 

ホテルメトロポリタン仙台（本館・イースト）*1 配送希望日の11:30迄 

池袋駅/上野駅/品川駅/東京駅/新宿駅の 

マルチエキューブ*2 
宿泊当日の11:00迄 

都内23区内及び舞浜 

所在のホテル 

当日18:00までに

ホテルにお届け 

新宿駅/東京駅のマルチエキューブ*2 予約した発送日の20:00迄 指定の自宅やオフィス等 ― 

詳細は、下記ホームページをご確認ください 

*１：https://www.jrbutsuryu.jregroup.ne.jp/business/hoteldelivery.html 

*２：https://www.jre-sl.co.jp 

（参考：多機能ロッカー「マルチエキューブ」） 

「予約」「預入」「受取」「発送」の4つの機能を一台で利用できる多機能ロッカーです。 

目的に応じて店舗に行く必要がなくなり、通勤前後や立ち寄り先など、お客さまの身近な 

駅のマルチエキューブ1台でシームレスな利用ができるようになります 

 

２．「ベビカル」 https://babycal-jre.com/ 

「もっと気軽に子供と外出できる社会を！」をコンセプトに、子育て世帯が子供と気軽に 

外出できる社会の実現を目的とした、外出先でも便利に利用できる予約可能なベビーカー 

のレンタルサービスです。2021年4月にサービスを開始し、現在では北海道から沖縄まで 

240箇所以上での展開となり、さらなる拠点拡大およびサービスの拡充を図っています。 

 

  

参考 

https://www.jrbutsuryu.jregroup.ne.jp/business/hoteldelivery.html
https://jpn01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.jre-sl.co.jp%2F&data=05%7C02%7Cnakata-y%40jreast.co.jp%7C8e4f40680d9e47bc092808dd523452a1%7Cb230699217184f1c8d81e650c06ad00c%7C1%7C0%7C638757106846862946%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Mt3CemNCnqV%2FCK1inylXHJ0d6ddFSx3ajksuEqcOZNs%3D&reserved=0
https://babycal-jre.com/


 

【JR 東日本スタートアッププログラム】とは 

2017 年度から「JR 東日本スタートアッププログラム」を毎年開催し、これまで 10 回開催しました（2022 年度から

年 2 回開催）。スタートアップ企業のさまざまな優れたアイデアや最新技術などを、駅や鉄道、グループ事業の経営資

源や情報資産を活用した協業の提案を募り、実証実験などを経て、実装していくプログラムです。これまでに合計 138

件の提案を採択しました。 

 

【JR 東日本スタートアップ株式会社】とは 

JR 東日本スタートアップ株式会社は、JR 東日本グループとスタートアップ企業との共創を推進するコーポレートベン

チャーキャピタルです。 

 

【株式会社アリススタイル】とは 

「モノの貸し借りを通して、体験を平等に提供できる社会つくる」という企業理念のもと、独自のシェアリングプラットフォー

ムを活用した事業連携の強化、新規プロダクト開発等に取り組んでいます。「モノ」を取り巻く様々な社会課題解決に向

けて、SDGs を実現する社会インフラの構築を実現するべく活動しております。 

 

 

所在地 東京都港区高輪 2-21-42 TokyoYard Building 7F 

代表者 代表取締役社長 柴田 裕 

設立 2018 年 2 月 20 日 

事業内容 
事業シーズや先端技術の調査・発掘、ベンチャー企業への出資、JR 東日本グループとの協

業推進 

企業 URL https://jrestartup.co.jp 

所在地 東京都港区南青山 2-5-7 バイオフィリアプレイス南青山 4F 

代表者 代表取締役 村本 理恵子 

設立 2016 年 6 月 23 日 

事業内容 モノの貸し借りアプリ 「Alice.style（アリススタイル）」の開発・運営 

企業 URL https://www.corporate.alice.style/ 

参考 

https://jrestartup.co.jp/
https://www.corporate.alice.style/

