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東日本旅客鉄道株式会社 

総合防災訓練（2024年度）の実施について 

 

 

 

 

 

 

１ 日 程 

2024年9月2日（月） ※予備日2024年11月1日（金） 

 

２ 訓練の想定 

気象庁が南海トラフ地震臨時情報（巨大地震警戒）を発表中、駿河湾付近を震源とするM7.5の後

発地震が発生したという想定で実施します。 

 

３ 本社および首都圏本部・支社等の訓練内容 ※詳細は【別紙】ご参照 

（1）対策本部の設置・運営訓練 

発災直後、本社および首都圏本部・支社等において対策本部を設置し、情報収集等の初動対応

訓練を実施します。TV会議システム等を活用し本社対策本部と支社対策本部間を繋ぎ、被災状

況等の情報共有を実施します。 

 

（2）安否確認訓練 

社員およびその家族の安否確認訓練を実施します。 

 

（3）実動訓練 

駅などの現業機関において、お客さまの降車誘導、津波による被害を想定した避難誘導訓練

等の実動訓練を実施します。 

 

４ その他の本部・支社の訓練内容 ※詳細は【別紙】ご参照 

その他の本部・支社でも大地震発生を想定した訓練を実施します。一部の箇所では、駅間停車列

車を想定した降車誘導訓練や地震時の火災を想定した初期消火訓練を実施します。 

 

 

○ JR東日本では2024年度の総合防災訓練を9月2日（月）に実施します。今回は安全5カ年計画

「グループ安全計画2028」策定後、初めての総合防災訓練となります。 

○ 本社および首都圏本部・支社等では、南海トラフ地震臨時情報（巨大地震警戒）が発表中、

駿河湾付近M7.5の後発地震が発生したことを想定し、初動対応訓練等を実施します。 

○ 具体的には、対策本部の設置・運営訓練、安否確認訓練、実動訓練（お客さまの避難・降車

誘導訓練等）を中心に実施します。 



本社 本社ビル
9月2日(月）
8:00～12:30

約2,400人
安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練

南海トラフ地震の発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、本社対策本部設置・運営訓練、情報伝
達訓練を実施します。なお、情報伝達訓練については、支社等と連動した訓練を行います。また、本社ビ
ルに配備している衛星携帯電話等の災害用通信設備の取扱い訓練も併せて実施します。

新幹線
統括本部

新幹線統括本部管内
9月2日(月）
8:00～12:30

約2,900人

安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練

南海トラフ地震の発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、新幹線統括本部対策本部設置・運営訓
練、情報伝達訓練を実施します。なお、情報伝達訓練については、本社や支社と連動した訓練を行いま
す。また、駅間停車列車を想定し、現業機関及び支社が連携したお客さま降車誘導訓練を、新幹線・教育
訓練センターにおいて訓練車両を使用し実施します。

首都圏本部 首都圏本部管内
9月2日(月）
8:00～12:30

約9,600人

安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練

南海トラフ地震の発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、首都圏本部対策本部設置・運営訓練、
情報伝達訓練を実施します。なお、情報伝達訓練については、本社や現業機関と連動した訓練を行いま
す。また、一部の駅では駅間停車列車を想定したお客さまの降車誘導シミュレーション訓練を実施しま
す。
各現業機関においては、社員の役割や行動を職場内で議論する机上訓練や、実際に行動し確認する実動訓
練を実施します。また、災害備蓄品の管理状況や非常用発電機、衛星携帯電話の動作確認等を行います。
また災害時に踏切長時間遮断が発生した場合、優先開放する踏切に法指定された踏切の開放訓練を実施し
ます。

横浜支社 横浜支社管内
9月2日(月）
8:00～12:30

約3,000人

安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練

南海トラフ地震の発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、支社対策本部設置・運営訓練、情報伝
達訓練を実施します。なお、情報伝達訓練は、本社や現業機関と連動した訓練を行います。また、一部の
現業機関では、駅間停車列車を想定し速やかなお客さまの降車誘導を行うための体制づくりを目的とした
訓練、通信障害を想定し衛星携帯電話を活用した情報伝達訓練を実施するほか、津波による被害を想定
し、駅及び駅間停車列車から広域避難場所への避難訓練を実施します。

八王子支社 八王子支社管内
9月2日(月）
8:00～12:30

約2,700人

安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
避難誘導訓練

南海トラフ地震の発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練(地震と津波)、非常参集訓練、支社対策
本部設置・運営訓練、情報伝達訓練を実施します。なお、情報伝達訓練は、本社や現業機関と連動した訓
練を行います。また、各現業機関においては、社員の役割や行動を職場内で議論する机上訓練や、実際に
行動し確認する実動訓練を実施します。また、災害備蓄品の管理状況や非常用発電機、衛星携帯電話の動
作確認等を行います。

大宮支社 大宮支社管内
9月2日(月）
8:00～12:30

約2,900人

安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練

南海トラフ地震の発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、支社対策本部設置・運営訓練、現地対
策本部設置・運営訓練、情報伝達訓練を実施します。なお、現地対策本部設置・運営訓練及び情報伝達訓
練は、本社や現業機関と連動して実施します。
また、駅間停車列車を想定した現地への駆け付け訓練と、お客さまの降車誘導訓練を新幹線統括本部と合
同で実施します。

千葉支社 千葉支社管内
9月2日(月）
8:00～12:30

約3,000人

安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練

南海トラフ地震の発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、支社対策本部設置・運営訓練、情報伝
達訓練を実施します。なお、情報伝達訓練は、本社や現業機関と連動した訓練を行います。
また、駅間停車列車を想定し、お客さまの降車誘導訓練を実施する他、令和3年度、災害時に踏切長時間
遮断が発生した場合、優先開放する踏切に法指定された新金線・新宿新道踏切の開放訓練を実施します。

長野支社 長野支社管内
9月2日(月）
8:00～12:30

約1,500人

安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練

南海トラフ地震の発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練や被害状況等の情報収集訓練、対策本部
設置・運営訓練を実施します。また、車両が脱線した想定のもとに、支社対策本部と現地対策本部間の情
報伝達訓練、系統を横断してお客さまの降車誘導訓練等を実施します。

高崎支社 高崎支社管内
9月2日(月）
8:00～12:00

約900人

安否確認訓練
非常参集訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練

埼玉県北部を震源とするM7.3の地震発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、非常参集訓練、支社
対策本部設置・運営訓練、情報伝達訓練を実施します。
また、高崎車両センター構内で駅間停車列車を想定し、駅および非常参集者でお客さまの降車誘導訓練を
実施します。同センター内と高崎支社管内の訓練設備で浅間山噴火に伴う降灰後の除灰訓練を行います。

水戸支社 水戸支社管内
9月2日(月）
8:00～12:00

約1,700人

安否確認訓練
非常参集訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練

福島県沖を震源とする震度6強の地震発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、非常参集訓練、支
社・現地対策本部設置・運営訓練、情報伝達訓練を実施します。なお、情報伝達訓練は、現業機関と連動
した訓練を行います。
浜通りエリアにおいては津波警報発令時に円滑な避難誘導を行うため、常磐線「竜田～富岡駅間」で実際
の車両から降車誘導訓練を実施します。

東北本部 東北本部管内
9月2日(月）
9:00～12:00

約3,600人

安否確認訓練
対策本部設置・運営訓練
机上訓練・実働訓練
情報伝達訓練
垂直避難訓練

北海道十勝沖を震源とするマグニチュード7.0以上の地震が発生、気象庁から「北海道・三陸沖後発地震
注意情報」が発表されたことによる、東北本部対策本部設置・運営訓練、事前の備えについての周知訓練
を実施します。更に、注意情報発令中に宮城県沖を震源とする震度６強の地震が発生。設備故障および広
範囲での運転中止区間有り(脱線無し)となったことを想定し、社員・家族の安否確認訓練、情報伝達訓練
を実施します。また、本部ビルに配備している衛星携帯電話等の災害用通信設備の取扱訓練も併せて実施
します。
各現業機関においては、震災による被害を想定し、社員・家族の安否確認訓練、各社員の役割や行動を職
場内で確認する机上訓練、実動訓練を実施します。また、衛星携帯電話・非常用発電機等の動作確認訓練
の実施、自治体のハザードマップ等により浸水が想定される箇所では、垂直避難訓練を併せて実施しま
す。

盛岡支社 盛岡支社管内
9月2日(月）
7:35～12:00

約1,500人

安否確認訓練
非常参集訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
降車誘導訓練
避難誘導訓練
各設備対応訓練

盛岡支社管内を震源とする震度6強の地震発生等を想定し、社員および家族の安否確認訓練、
非常参集訓練、支社対策本部の設置・運営訓練、情報伝達訓練を実施し、あわせて災害用備蓄品の確認等
を行います。また地震により火災が発生したことを想定した自衛消防隊による実動訓練を実施します。盛
岡支社各地区においては、お客さま避難誘導訓練、消防による火災消火訓練、実際の車両を用いた避難誘
導訓練および非常用発電機等の動作確認訓練を実施します。

秋田支社 秋田支社管内
9月6日(金）
7:00～12:00

約1,300人

安否確認訓練
非常参集訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練

秋田県沖を震源とする震度６強の地震発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、非常参集訓練、支
社対策本部設置・運営訓練、情報伝達訓練を実施します。なお、情報伝達訓練は、現業機関と連動した訓
練を行います。また、あわせて現業機関においては、災害発生時の初動対応マニュアル、災害用備蓄品の
確認等を行います。

新潟支社 新潟支社管内
9月2日(月）
8:00～12:00

約2,000人

安否確認訓練
非常参集訓練
対策本部設置・運営訓練
情報伝達訓練
避難誘導訓練

新潟県下越沖を震源とする震度６強の地震発生を想定し、社員および家族の安否確認訓練、非常参集訓
練、支社災害対策本部設置・運営訓練、情報伝達訓練を実施します。
庄内、長岡、新潟の各地区においては、現地対策本部の設置・運営訓練、現地対策本部から支社対策本部
への情報伝達訓練を実施します。また現業機関においては、災害発生時の初動対応マニュアル、災害用備
蓄品の確認等を行います。

本社
および
首都圏
本部
・

支社等

実施機関

その他の
本部・
支社

【別　紙】
総合防災訓練（2024年度）の主な実施場所および訓練内容について

実施場所 日時
参加予定

人数
訓練 訓練内容
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