
 

 

 

 

2024 年 3 月 18 日 

新 潟 支 社 

 

 

 

 

〇 JR東日本新潟支社では、3月 31日（日）の新潟駅バスターミナル開業に合わせ、電車からバスやシェ

アサイクルといった地域交通への移動をスムーズにすることや、観光案内を目的とした MaaS 機能を

有する Webサービス「にいがたチョイ navi」を開始します。 

〇 アプリのダウンロードや会員登録が不要の Web サービスで、単なる乗り換え案内ではなく、その先の

目的地への最適ルートをご案内します。 

〇 なお、3月 31日（日）以降は新潟駅バスターミナルの「のりばマップ」も表示されます。 

 

１． サービス名称 

 「にいがたチョイ navi」 
 

   〈名称のコンセプト〉 

     お客さまに気軽にご利用いただきたいという意味である「チョイっと」や、 

Webで簡単に「チョイっと」操作いただけることを表すため、命名しました。 

 

２．サービスの提供開始日 

2024年 3月 17日（日） 

 

３．サービス提供エリア 

  新潟市エリア※ 

  ※主に新潟駅を拠点に、地域交通への乗り換えや 

   観光スポットを目的に利用されることを想定しています。 

 

４．主な提供サービス 

  スマートフォンひとつで、以下のサービスがご利用いただけます。 
 

（1）経路検索 

電車やバス、シェアサイクルを使い、目的地への最適ルートを検索できます。 

また、リンクサイトから電車やバスの位置情報を見ることもできます。 
 

（2）観光情報、おみやげ情報 

   「旅のしおり」「にいがた観光ナビ」のサイトから新潟の旬な観光情報を調べることができます。 

   また、「ＣｏＣｏＬｏ新潟」のサイトからは新しくなった新潟駅の店舗情報を、「NIIGATA1〇〇」のサイト

からは新潟のおみやげを購入することができます。 

 

【新潟駅バスターミナルイメージ（新潟市提供）】 

新潟駅バスターミナル開業に合わせた移動・観光案内 Webサービス 

「にいがたチョイ navi」を開始！ 

サービスを開始します！ 

 

 

【アイコンイメージ】 



（3）各種手配・予約 

   「えきねっと」「にいがた 2kmシェアサイクル」「STATION WORK」のサイトから、きっぷやシェアサイ

クル、シェアオフィスを予約することができます。 

 

５．利用方法 

 スマートフォンから「にいがたチョイ navi」Webサービス 

（https://niigata-choinavi.com/）にアクセスし、ご利用ください。 

 

６．利用イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【注意事項】 

⚫ 新潟駅周辺における快適な移動をサポートするためのサービスであり、その他のエリアには対応して

いない場合があります。 

⚫ 新潟駅バスターミナルの「のりばマップ」は 3月 31日以降に表示されます。 

⚫ バスダイヤは 3月 31日以降、新ダイヤに切り替わります。 

⚫ 各サイトの利用には、専用サイトから利用登録が必要な場合があります。 

 

※歩きスマホは危険ですのでおやめください。 
※画像・イラストは全てイメージです。 
※2024年 3月現在の情報です。 

【Webサービスはこちら】 

出発地と 
目的地を入力 

新バスターミナルの 
のりばマップを表示 

駅・バス停までではなく 
目的地まで検索可能  

〈トップページ〉 〈検索後ページ〉 

バスのりばや 
目的地までの 

最適ルートをご案内 

〈のりばマップ〉 

【のりばマップ】 
検索結果の「のりばマップ」 

ボタンをタップ 
→新潟駅バスターミナルの 

「のりば位置」「のりば案内」を表示 

※3月31日以降のサービスです。 

https://niigata-choinavi.com/?utm_source=niigata-choinavi_034&utm_medium=web

