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１ 開催日時（集合～解散） 

2024年 3月 24日 (日) 12:30 ～ 16:10 

※移動時間等を含みます。 

 

 

２ 開催場所 

新潟新幹線車両センター（新潟県新潟市東区） 

※白新線「大形」駅集合（会場まで徒歩約 20分）・現地解散 

 

 

３ 主な内容 

   

⑴ メンテナンス体験（120分程度） 

体験内容 体験場所 概要 

屋 根 上 検 査 車両の屋根上 パンタグラフ等の機器検査 

床 下 検 査 車両の台車下 モーター等の機器検査 

運 転 台 検 査 運 転 台 
ブレーキハンドル操作やワイパー動作、 

ドアの開閉テスト、汽笛吹鳴等の検査 

打 音 検 査 車 両 の 側 面 ボルトの緩みの有無を、ハンマーを用いて音で確認する検査 

車 内 検 査 客 室 内 放送機器の通話試験、車内設備や車掌室等の検査 

パンタグラフ 

消耗部品取替 
車両脇の地上 

現役社員が実際に使用している教材を用いた 

パンタグラフ部品の取替え 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇 JR東日本新潟支社では、新幹線の車両基地「新潟新幹線車両センター」（新潟市東区）において、 

「仕業検査体験 in 新潟新幹線車両センター」を開催します。 

〇 本物の E7系車両を使用し、パンタグラフや台車、運転台機器のメンテナンスを体験するプログラムを

ご用意します。 

〇 特別に新幹線の屋根上や床下にご案内し、車両基地ならではの非日常の体験をお楽しみいただけます。 

〇 普段は立ち入ることのできない車両基地へのご来場記念として、体験に使用する E7系車両との記念 

撮影コーナーも設けます。 

〇 イベントの参加には、JRE MALL「JR東日本 新潟支社」店で専用商品をお買い求めください。 

～これであなたも新幹線メンテマスター！～ 

「仕業検査体験 in 新潟新幹線車両センター」を開催します！ 

 現役の車両メンテナンスに携わる社員のレクチャーのもと、以下のコンテンツをご用意します。 
床下検査 

ドアの開閉テスト 打音検査 屋根上検査 



⑵ 車両との記念撮影（15分程度） 

  ご来場の思い出に、基地内で E7系車両の撮影スポットへご案内します。 

車体側面の「行先案内表示器」にお客さまのご希望の愛称名と行先駅名を 

それぞれ 1つ表示し、記念撮影をお楽しみいただけます。 

※内容により、ご希望に沿えない場合があります。 

【撮影環境等について】 

〇 標識灯（ライト）は「前部標識灯（白色・減光）」を常時点灯します。 

※標識灯（照度）の調整等、個別のご要望にはお応えできかねます。 

〇 行先案内表示器は LED表示のため、スマートフォン等では上手く 

撮影できない場合があります。 

〇 通常業務の従事者及び動線管理に使用する用具、停止位置目標等の 

設備が写り込む場合があります。 

 

４ 販売価格 

25,000円（税込）※参加は中学生以上を対象とします。 

 

５ 販売数量 

  6名さま ※1回の購入操作で最大 2名さま分まで購入可能。 

 

６ 購入方法 

JRE MALLに会員登録の上「JR東日本 新潟支社」店よりご購入ください。[先着定員制] 

https://www.jreastmall.com/shop/c/cI3/ 

 

７ 発売期間 

2024年 2月 19日（月）12:30 ～ 3月 17日（日）23:59 ※売り切れ次第終了 

 

８ その他 

・ 参加条件及びその他注意事項を設けます。 

・ 詳細は JRE MALL「JR東日本 新潟支社」店ページでご案内します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※画像は全てイメージです。 

※掲載内容は予定であり実施内容を変更・中止することがあります。 

 

【仕業検査とは・・・】 

新幹線の仕業検査は、おおむね 3日に 1回行われる車両の安全性や機能性を確認する検査で、

集電装置（パンタグラフ）、台車、ブレーキ等の主要部分を点検し、必要に応じて消耗品の 

交換や調整を行います。 

仕業検査は、新幹線の検査の中でも最も頻繁に行われ、新幹線の安全運行に欠かせない検査

です。新潟新幹線車両センターでは主に、上越新幹線で活躍する E7系の検査を担っています。 

 

【メンテマスターとは・・・】 

「メンテナンスマスター」の略称で、車両検査を熟知している社員を「メンテマスター」と

呼んでいます。 

行先案内表示器 

記念撮影スポットイメージ 

https://www.jreastmall.com/shop/c/cI3/

