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１．「軽井沢ステーションフェスティバル」開催概要 

  （１） 日  時 

     2022年 10月 16 日(日) 10時 00分～16時 00分 

     ※駅の裏側体験ツアーは 8時 25分より開始となります。 

  （２） 場  所 

軽井沢駅(南北自由通路及び改札内・コンコース) 

 

２.鉄道コンテンツ 

（１） 駅の裏側体験ツアー  

軽井沢駅のお仕事をまるごと体験できる商品を JRE MALL で販売します。駅の裏側を見るこ

とができ、駅長室では記念撮影もできます。 

① 募集人数  2組限定（1組 2名様） 

② 発売価格  15,000円（税込） 

③ 予約方法  「JRE MALL JR東日本長野支社」店よりお買い求めください。 

       URL：https://www.jreastmall.com/shop/c/cI8/ 

④ 発売期間  2022年 10月 3日（月）14時 00分～10月 10日（月）23時 59分 

       ※定員になり次第、販売を終了します。 

⑤ 開催時間  2022年 10月 16日（日） 全 1回（240分） 

8 時 25分～12時 25分（予定） 

⑥ 体験内容  【駅の内部見学】 

2022年10月1日(土)、北陸新幹線 高崎－長野間は開業25周年を迎えます。ご利用の皆さまや地

域の皆さまのこれまでのご愛顧に感謝の気持ちを込めて、ＪＲ軽井沢駅では、10月16日(日)に

「軽井沢ステーションフェスティバル」を開催します。イベント開催に併せ、普段は立ち入るこ

とが出来ない駅の裏側の見学体験ツアーをJRE MALLで発売します。この機会に是非、軽井沢駅に

お越しください！ 

https://www.jreastmall.com/shop/c/cI8/


 

 

・駅長室で写真撮影、起床装置体験等 

【駅員のお仕事体験】 

・点呼体験、駅構内放送、車掌への合図、模擬の切符発券等 

※商品内容詳細は「JRE MALL JR東日本長野支社」店の商品ページをご確認ください。 

※体験はお子さま向けの商品になります。 

   ※体験中は、写真・動画の撮影を制限する場所があります。また、発券した切符はお持ち帰りで 

きませんのでご了承ください。 

   ※ホームでの体験もありますので安全のため係員の指示に従ってください。  

  

（２） E7系車内見学 

実際の新幹線に乗務する乗務員が、E7系の車内をご案内します。 

① 料  金 無料 

② 開催時間 10時 00分～14時 00分  全 8回（各回 30分程度） 

③ 定  員 各回 最大 18名 

④ 参加方法 9時 00分から、軽井沢駅自由通路内の軽井沢ステーションフェスティバル総合

案内所にて先着順で時間指定の整理券をお配りします。 

     ※展示車両の見学には駅構内への入場が必要となるため入場券が必要です。 

     ※整理券は定員になり次第配布を終了します。 

 

（３） 新幹線弁当販売・オリジナルパッケージのドリップコーヒー販売 

    新幹線の形や貨物コンテナの形のお弁当を販売いたします。 

    また、軽井沢駅社員がデザインをしたオリジナルパッケージのドリップコーヒーも販売いた 

します。 

① 販売場所 軽井沢駅自由通路 

② 販売時間 11時 00分販売開始予定  ※売り切れ次第終了 

③ 商品内容 ・新幹線弁当各種、貨物弁当 ※数量限定販売 

・ミカド珈琲ドリップコーヒー3個パック ※数量限定発売 

     ※輸送状況により販売開始時間が前後する場合がございます。 

 

【弁当一例】                         【ドリップコーヒー(パッケージ)】 

 

 

                            

 

       

 

 

 

 



 

 

（４）駅長アルクマ記念撮影会 

① 料  金 無料 

② 開催時間 全 4回 

・10時 30分～10時 50分 

・11時 30分～11時 50分 

・13時 30分～13時 50分 

・14時 40分～15時 00分 

③ 場  所  軽井沢駅 北口広場 

    

（５）「えきねっと」・「タッチでＧｏ！新幹線」相談窓口 

チケットレスの操作説明のご案内と登録のお手伝いをいたします。 

① 開催時間 10時 00分～15時 30分 

② 開催場所 ＪＲ軽井沢駅改札前 

 

（６）「STATION BOOTH 軽井沢」内覧会 

   ちょっとしたスキマ時間を利用したテレワークやＷＥＢ会議ができる「STATION BOOTH 軽井

沢」の内部を公開します。 

① 開催時間 10時 00分～15時 30分 

② 開催場所 さわやかハットコミュニティープラザ内「STATION BOOTH 軽井沢」 

    

（７）オリジナル缶バッチ釣り 

    北陸新幹線等のＪＲ東日本長野支社管内を走る主要列車や駅長アルクマのオリジナル缶バッ

チをご用意しています。  

①  料  金 無料 

②  開催時間 10時 00分～15時 00分 

③  開催場所 しなの鉄道軽井沢駅 森の小リスキッズステーション 

     ※数に限りがございますので、時間前に終了することがございます。 

 

（８）軽井沢駅スタンプラリー 

   各イベントブースに設置されたスタンプ台を巡り、スタンプを全部集めた方にはちょっぴりプ

レゼントをお渡しいたします。 

① 料  金 無料 

② 開催時間 10時 00分～16時 00分 

③ 参加方法 軽井沢駅自由通路内の軽井沢ステーションフェスティバル総合案内所にてスタ

ンプラリー台紙を配布します。 

     ※台紙は配布枚数に限りがございます。 

 

３.新型コロナウイルス感染拡大防止対策について 

（１）ＪＲ東日本グループではお客さまに安心してご利用いただけるよう、「鉄軌道事業にお 



 

 

ける新型コロナウイルス感染症対策に関するガイドライン」等に基づき、駅や列車内の 

消毒、換気など感染拡大防止に向けて様々な取り組みを実施しています。また、ご旅行 

をご検討の際は、ご旅行先の都道府県の要請や最新情報をご確認ください。 

（２）新型コロナウイルス感染拡大防止のため、ご旅行の際には以下のご協力をお願いいたし 

ます。 

・マスクの着用とこまめな手洗いを行い、咳エチケットを守りましょう。 

・人と人との距離を確保し、真正面での会話は避けましょう。 

・列車内等での会話は周りのお客さまにご配慮いただきますようお願いします。 

・新幹線・特急列車車内での会話をしながらの飲食や向かい合わせでの座席の使用はおやめ 

ください。 

・駅の窓口や券売機でお待ちの際の間隔の確保にご協力をお願いします。 

（３）長野県へのご旅行の際は、「信州版新たな旅のすゝめ」をご確認ください。 

（https://www.pref.nagano.lg.jp/kankoki/sangyo/kanko/tabinosusume.html） 

 

４.その他 

（１）写真はすべてイメージです。 

（２）この情報は、2022年 9月現在の情報です。 

（３）撮影用のカメラはお客さまご自身でご用意ください。 

（４）主催者側で撮影を行い、記録・PR用に使用させていただくこともありますのでご了承くださ 

い。 

  （５）入場券のご利用は発売時刻から２時間以内１回限り有効です。 

(入場券料金：大人150円、小児70円) 

（６）輸送障害等が発生した場合や新型コロナウイルス感染状況等によっては、イベントの一部を 

変更または中止とする場合があります。 

   

 

 

https://www.pref.nagano.lg.jp/kankoki/sangyo/kanko/tabinosusume.html

