
 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 0 2 3 年 3 月 2 4 日

東日本旅客鉄道株式会社 

JR 東日本グループ人権基本方針の策定について

〇JR東日本グループは、これまで人権尊重・啓発の取り組みを実施してきましたが、新たに

「JR東日本グループ人権基本方針」（以下、「本方針」）を策定しました。

〇本方針は、人権に関する国際規範等を踏まえ、お客さま、地域の皆さま、ビジネスパート

ナー、社員等全ての人々の人権尊重の取り組みを推進し、人権デュー・ディリジェンスや

救済処置に取り組むことを定め、人権尊重に対する当社グループの企業姿勢を内外に示す

ものです。

〇JR東日本グループは、本方針に基づき JR東日本グループで働く一人ひとりが人権尊重に

取り組みながら、お客さまや地域の皆さまの信頼を高め、すべての人の心豊かな生活の実

現に貢献していきます。

1．名称

「JR東日本グループ人権基本方針」 

2．策定時期 

2023年 3月

本方針の全文は、下記リンク先をご覧ください。

【JR東日本ホームページ「 JR東日本グループ人権基本方針」】 

https://www.jreast.co.jp/company/human-rights/ 
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