
 

 

 

2 0 2 1 年 8 月 6 日 

ＪＲ東日本秋田支社 

 

弘前市民の皆さまを対象に「弘前オンデマンド交通」 
を利用した実証実験を実施します！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 「弘前オンデマンド交通」とは 

  お客さまの選んだ乗降場所に応じたルートを予約時間に合わせて運行するオンデマンド型の乗合

サービスです。弘前駅をはじめとした市街地に設置した 47か所の乗降場所の間でご利用いただけま

す。 

 ※詳細は別紙をご覧ください。 

 

２ 実証実験の概要 

マイナンバーカードを所有する弘前市民の認証ができる Suica（モニター用 Suica）を、青森県が 

募集するモニターの皆さまに配布します。モニター用 Suica には、予め 1,500 円のチャージがされ

ており、「弘前オンデマンド交通」を 5回まで無料でご利用できます。6回目以降は、通常 1回 400

円の運賃が 100 円引きの 300 円でご利用できます。 

モニター用 Suica で「弘前オンデマンド交通」をご利用いただき、生活面での移動需要の把握を

通じて、今後の生活交通の検討等に役立てます。 

   

 

 

 

 

 

 

 

ＪＲ東日本では、東北デスティネーションキャンペーン（本年 4月 1日～9月 30 日）の開催

にあわせ、観光地における移動の利便性を高めるべく「TOHOKU MaaS」を各地で展開し、そのメ

ニューの一つとして、弘前市内で「弘前オンデマンド交通」を運行しています。 

このたび青森県と連携し、県民の皆さまの病院や買い物等への移動の効率化や、健康面など

生活の質の向上を図る実証実験を行います。 

具体的には、青森県により弘前市民を対象にモニターを募集し、専用の Suica を配布しま

す。モニターの皆さまは、この Suica で「弘前オンデマンド交通」を 5回無料、その後は割引

運賃でご利用できます。オンデマンド交通の利便性をご体感いただくとともに、地域の生活交

通の在り方の検討に貢献してまいります。 



３ モニター参加者の特典 

 （１）モニター用 Suica の配布 

   モニター用 Suica（1,500 円のチャージ＋デポジット 500 円）は、通常の Suica と同様に「弘前

オンデマンド交通」でご利用可能です。またコンビニエンスストアなどでチャージすることで、

オンデマンド交通に繰り返しお使いいただけます。 

    

 （２）「弘前オンデマンド交通」を割引運賃で乗車 

電話予約時、通常 1回 400 円のところ、1回 300 円の割引運賃でご利用いただけます。 

 

４ 実証実験期間 

  2021 年 8月 10 日（火）から 2021 年 9月 30 日（木）まで 

 

５ 募集対象者 

  下記の要件をいずれも満たす 50 名 （応募が 50 名に達し次第募集を締め切ります） 

（１）弘前市民で、原則満 50歳以上の方 

（２）マイナンバーカードをお持ちの方 

（３）アンケートにご回答いただける方 

※モニターの募集及び決定は青森県が行います。モニターに関する詳細は青森県新産業創造課ま

でお問い合わせください。 

 

６ 申し込み方法 

 青森県新産業創造課ホームページ「モニター参加者募集のお知らせ（弘前オンデマンド交通を利

用した実証実験）」に掲載されている参加申込用紙に必要事項を記入し、指定の宛先まで郵送、

FAX、メールのいずれかの方法で送付してください。(電話での申込みにも対応します。) 

  

 「モニター参加者募集のお知らせ（弘前オンデマンド交通を利用した実証実験）」 

 

 

 

 

〈モニター参加者募集のお知らせはこちら〉 

 

７ 注意事項 

 ・乗車場所及び降車場所は、設定された 47 か所の乗降場所のみとなります。乗降場所以外での乗り

降りはできません。 

 ・「TOHOKU MaaS」Web サイトから予約した場合や、電話による予約でモニター用 Suica 以外の交通系

IC カードをご利用した場合は、割引はございません。 

 

 

 

https://www.pref.aomori.lg.jp/soshiki/shoko/sozoka/qol_demonstration_bosyuu_testers.html


別紙 

「弘前オンデマンド交通」について 

 

（１）運行期間 

2021 年４月１日（木）から 2021 年９月 30 日（木）まで 
 

（２）運行時間 

   ８時 30分から 17時 30 分まで 
 

 （３）運賃（通常利用の場合） 

    Web 予約の場合：１人１回 300 円 

    電話予約の場合：１人１回 400 円 
 

（４）ご利用方法 

   「TOHOKU MaaS」Web サイトまたは予約受付専用電話（080-8607-0788）へご予約のうえご乗車く

ださい。 

※注意事項 

 ・予約は利用当日分のみの受付です。 

・乗合が発生することがありますので、配車時間や到着時間が前後する場合があります。 

・電話予約の場合は Suica でお支払いください。Suica 以外の交通系 IC カードもご利用いただけます。 

（PiTaPa はご利用いただけません） 

・ご乗車の前に Suica へチャージ（入金）を行ってください。車内で Suica の購入・チャージ（入金）は 

できません。 
  

（５）乗降場所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜Web 予約サイトはこちら＞ 

https://promotion.maas-portal.com/iwate?utm_source=jre_d_007&utm_medium=qr&utm_campaign=product

