
 

 

 
2 0 2 1 年 8 月 3 日 

東日本旅客鉄道株式会社 

 

～現役の新幹線乗務員・車両メンテナンス社員がプロデュース～ 

「Max と思い出を作ろう！回送列車で行く新幹線車両基地ツアー」 

 

１．ツアー概要 

E4系「Max」の回送列車に東京駅から乗車して車両基地（東京新幹線車両センター）へ向かい、車体洗浄機

の通過や運転台の見学、ドアの開閉や車内改札などの車掌のお仕事体験ができます。また、パンタグラフの

検査やグランクラス車内の清掃体験など新幹線を支える裏方の仕事についても様々な体験イベントをご用意

しています。ツアーでは、東京新幹線運輸区の乗務員が各組それぞれのお客さまをアテンドいたします。 

 

⑴ 実施月日  2021年 8月 19日（木）  

⑵ 集合場所  東京駅日本橋口 改札前  9:00集合 

⑶ 解散場所  上野駅中央改札 改札外 16:00 解散 

⑷ 募集人数および参加費用 

① 募集人数：6組 12名 ※親子限定、お子様は小学生に限ります 

② 参加費用：1組あたり 50,000円（税込） 

③ 募集期間：2021 年 8月 3日（火）14時～  

※定員に達し次第販売終了します。 

④ 申込方法：JRE MALL よりお申込み 

https://www.jreastmall.com/shop/g/gS189-shinkansen001/ 

 

 

 

 

 

 

 

  

【車掌のお仕事体験イメージ】 

【車体洗浄イメージ】 

 

東京新幹線車両センター 

【車両検査イメージ】 

JR東日本では、夏休み期間に親子限定の「新幹線車両基地ツアー」を開催します。10月 1日に定期運

行を終える E4系「Max」と、E7系車両を使用した各種体験イベントのほか、車両基地内の施設見学やお

仕事体験、車両撮影など普段では体験することのできない特別なツアーとなっています。また、東京駅

上空 120m からトレインビューを楽しめるホテルメトロポリタン 丸の内では、ツアー限定の宿泊プラン

をご用意します。この夏は E4系「Max」と一緒に、親子で特別な思い出を作りませんか。 

【グランクラス清掃イメージ】 

https://www.jreastmall.com/shop/g/gS189-shinkansen001/


２．ツアーの主な内容  

回送線の走行 

往路：東京駅→車両基地（E4 系 Max） 

復路：車両基地→上野駅（E7 系） 

普段は乗車する事のできない回送線を走行します 

新幹線車両の洗浄機通過体験 車体洗浄機の通過を車内からお楽しみください 

車掌のお仕事体験 

①ドア開閉・車内改札 

②車内放送体験 

 

①は E4系「Max」で体験します 

②は E7系で体験します 

運転台見学 E4 系・E7系の運転台が見学できます(※撮影はできません) 

車両基地見学・お仕事体験 

・台車の見学 

・パンタグラフの点検 

 

新幹線床下にある高速走行を支える台車を間近に見学できます 

モックアップを使用したパンタグラフ点検などが体験できます 

E7系グランクラスで軽食 グランクラス座席での軽食をお楽しみください 

新幹線車両の清掃体験 プロの清掃の技を体験できます 

記念撮影 留置線や車両基地を一望できるスポットから撮影できます 

※当日の状況により、車両・スケジュール・内容が変更になる場合があります 

 

３．ツアー限定の宿泊プラン・ディナーコースもご用意します  

東京駅上空 120m に位置するホテルメトロポリタン丸の内では、ツアー前後の更なる思い出づくりにぴっ

たりの宿泊プランをご用意しました。鉄道の往来を心ゆくまで楽しめるトレインビューの客室に、お土産に

はホテルオリジナルの電車柄巾着をプレゼントいたします。 

オプションのディナーコースをご予約いただく

と、パティシエが特別に考案した電車モチーフの

スペシャルデザートもお楽しみいただけます。 

①エグゼクティブコーナーツイン：23,000円 

②ステーションサイドクイーン ：16,000円 

（税金・サービス料、朝食、お子さま特別アメニティー込） 

【オプション】夕食：1名あたり 5,000円（税金・サービス料込）※子ども同料金 

詳細は、購入完了メールに記載の予約リンクからご確認ください。 

 

４．お申込みのお客さまへ 

• 新型コロナウイルスの感染状況や大規模な輸送障害などの不測の事態により、ツアーを中止もしく

はツアーの内容を変更させていただく場合がございます。 

• 安全、安心してご参加いただけるようスタッフ一同、コロナ対策にしっかり取り組みます。お客さ

まは、受付時の検温および体調確認のほか見学中のマスク着用にご協力をお願いします。詳細は、

申込ページにてご確認ください。 

 

 

【客室イメージ】 【特別アメニティー】 


