
 
 
 
 

２０２０年 １０月 １３日 

東日本旅客鉄道株式会社 

東 京 支 社 

 

 

「線路に落とさないで！ワイヤレスイヤホン落とし物防止キャンペーン」を実施します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ キャンペーン名称 

 「線路に落とさないで！ワイヤレスイヤホン落とし物防止キャンペーン」 

 

２ 実施期間 

２０２０年１１月４日（水）～１２月２７日（日） 

 

３ 実施箇所 

東京支社管内の全７８駅 

 

４ キャンペーン内容 

（１）駅でのデジタルサイネージ掲示  

（２）SNS での情報発信 

  〇ＪＲ東日本公式 Facebook ページ 

  〇ＪＲ東日本公式 Twitter 

  〇LINE ＪＲ東日本 chat bot 

（３）駅構内放送での呼びかけ 

 

 

 

〇東京支社管内全７８駅の線路へのワイヤレスイヤホンの落とし物が３カ月間（７月～９月）で約９５０件発生していま

す。ワイヤレスイヤホンなどの非常に小さいものはすぐに拾うことが難しく、終電後に捜索を行うなど、お客さまの 

お手元に戻るまでに時間を要する場合もあります。 

〇このたびＪＲ東日本東京支社では、お客さまに安全・安心・快適に駅、列車をご利用いただくために「線路に落とさ

ないで！ワイヤレスイヤホン落とし物防止キャンペーン」を実施します。 

〇キャンペーン期間中、駅のデジタルサイネージや SNS、駅構内放送などによる呼びかけを実施します。 


