
2021 年 １ 月 ６ 日 

ＪＲ東日本秋田支社 

 

年末年始期間のご利用状況 
 

【 2020 年 12 月 25 日（金）～2021 年１月 5日（火） 12 日間 前年同日比較 】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 年末年始期間 

 
 

２ 年末年始期間のご利用状況 

(1) 秋田新幹線・羽越本線・奥羽本線（特急）のご利用状況 

 
 

(2) 「リゾートしらかみ」のご利用状況 

 

12/25 26 27 28 29 30 31 1/1 2 3 4 5
本年 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火
前年 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日

線区･区間 前年比較

下り 18.3 千人 54.6 千人 34%

上り 18.4 千人 50.7 千人 36%

計 36.7 千人 105.3 千人 35%

下り 1.5 千人 3.5 千人 42%

上り 1.3 千人 3.6 千人 37%

計 2.8 千人 7.1 千人 39%

下り 2.3 千人 4.7 千人 49%

上り 1.8 千人 4.2 千人 43%

計 4.1 千人 8.9 千人 47%

前年

羽越本線「いなほ」
（酒田～秋田間）

奥羽本線「つがる」
（弘前～青森間）

秋田新幹線「こまち」
（盛岡～田沢湖間）

本年

線区･区間 前年比較

下り 0.9 千人 1.4 千人 65%

上り 1.0 千人 1.7 千人 57%

計 1.9 千人 3.1 千人 61%

前年本年

リゾートしらかみ
（秋田～青森間）

新型コロナウイルス感染拡大の影響もあり、ご旅行や帰省を控えるお客さまが多く、各線区とも

大きく減少しました。 

 

秋田新幹線「こまち」は、１月 2日に秋田支社管内大雪の影響により遅れや運休が発生したもの

の概ね順調な輸送でした。 

 

在来線では期間中に羽越本線・奥羽本線・五能線で強風や雪害の影響により、遅れと運休が発生

しお客さまにご迷惑をお掛けしました。 

 

○秋田新幹線「こまち」のご利用は、36.7 千人のお客さまにご利用いただき、対前年 35％でした。 

 

○羽越本線「いなほ」のご利用は、2.8 千人のお客さまにご利用いただき、対前年 39％でした。 

 

○奥羽本線「つがる」のご利用は、4.1 千人のお客さまにご利用いただき、対前年 47％でした。 

 

○「リゾートしらかみ」のご利用は、1.9 千人のお客さまにご利用いただき、対前年 61％でした。 



３ 他新幹線のご利用状況 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

前年比較

75.1 万人 228.5 万人 33%

10.7 万人 30.7 万人 35%

55.4 万人 154.1 万人 36%

28.2 万人 77.5 万人 36%

4.0 万人 15.9 万人 25%

前年線区･区間

東北新幹線
（大宮～宇都宮間）
（古川～北上間）

東北新幹線
（盛岡～八戸）

本年

上越新幹線
(大宮～高崎）

北陸新幹線
（高崎～軽井沢）

山形新幹線
（福島～米沢）


