
 

 

 

 

2 0 2 0 年 9 月 9 日 

東日本旅客鉄道株式会社 

 

       の会員数が 

おかげさまで 1,000 万人を突破しました 
 

○2006年1月28日よりサービスを開始した「モバイルSuica」は、おかげさまで2020年9月8日に会員数

1,000万人を突破いたしました。多くのお客さまにご利用いただいておりますことを感謝申し上げま

す。 

○このたび、会員数1,000万人突破の記念とこれまでのご利用への感謝を込めて、謝恩キャンペーンを

実施いたします。 

○「モバイルSuica」は、お手持ちのスマートフォンで、いつでもどこでもSuicaへの入金（チャー

ジ）や定期券・Suicaグリーン券の購入等ができます。これからも、毎日の通勤・通学やお買いも

の、ご旅行の際に「モバイルSuica」をぜひご利用ください。 

 

■モバイル Suica 会員数の推移 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2006年 1月のサービス開始以来、2011年 7月の AndroidTMスマートフォン対応、2016年 10月

の Apple Pay対応、2018年 5月の Google PayTM対応等、様々な取組みを行ってまいりました。

モバイル Suica をより多くのお客さまにご利用いただくため、今後もサービスや利便性の向上

に取り組んでまいります。 

これからも、ますます便利になるモバイル Suicaにどうぞご期待ください。 

（9月 9日現在） 
（万人） 

 



 

■モバイル Suica 会員数 1,000 万人突破に伴う謝恩キャンペーンについて 
 
モバイル Suicaをご利用のお客さまに感謝の気持ちを込めて、キャンペーンを開催します。 

 

 

 

 

 

キャンペーン期間中にモバイル Suica で JR 東日本をご利用いただいたお客さまのうち、抽選で

3,900 名に「Suica のペンギン オリジナルエコバッグ」をプレゼント！ 

 

◆キャンペーン期間 
2020年 9月 20日(日) ～ 2020年 10月 31日(土) 

 

◆参加条件 
10 月 31 日（土）時点でモバイル Suica への会員登録をされているお客さま（※1）で、以下の①～④

のうちいずれか 1つの条件を満たしたお客さま 

① キャンペーン期間中に、モバイル Suica から定期券を購入（※2） 

② キャンペーン期間中に、モバイル Suica から Suicaグリーン券を購入 

③ キャンペーン期間中に、モバイル Suica のチャージ残高で JR東日本の路線を 1回以上利用 

④ キャンペーン期間中に、モバイル Suica のチャージ残高で 1 回 500 円（税込）以上のお買いもの

を 1回以上利用 

 

※1「Mizuho Suica」、「Garmin Payの Suica」、「Suicaアプリケーションに会員登録されていない Apple Payの Suica」をご利用の

お客さまは本キャンペーンの対象外とさせていただきます。 

※2 使用開始後、1週間以内に払いもどしをした場合は除きます。 

 

◆賞品 
Suicaのペンギン オリジナルエコバッグ 

 

◆キャンペーン参加方法 
 本キャンペーンへの参加にはエントリーが必要です。 

詳しくは、以下の専用ホームページをご確認ください。 

http://www.jreast.co.jp/mobilesuica/1000cp/index.html 

※専用ホームページは 9月 20日（日）に開設予定 

 

 

※Apple Payは米国および他の国々で登録された Apple Inc.の商標です。 

※Androidおよび Google Payは Google Inc.の商標または登録商標です。 

 

 

 

  

モバイル Suica会員 1,000万人突破記念 謝恩キャンペーン 

Suica のペンギン 

オリジナルエコバッグ 



 

■別紙 モバイル Suica会員数 1,000万人突破までのあゆみ 
 

2006年 1月 

 

10月 

 

10月 

 

12月 

携帯電話でモバイル Suicaのサービス開始 

通勤・通学定期券、SF(電子マネー)、Suicaグリーン券の取扱い開始 

ビューカード以外のクレジットカード登録を開始 

二区間定期券・グリーン定期券の取扱い開始 

ネットショッピングでのお支払いサービス開始 

銀行チャージの取扱い開始 （※2019年 9月 25日までに全銀行でサービスを終了） 

EASY会員のモバイル Suicaのサービス開始 

2007年 3月 

 

6月 

私鉄・地下鉄との連絡定期券の取扱い開始 

新幹線定期券(FREX定期券・FREXパル定期券)の取扱い開始 

モバイル Suicaの利用で Suicaポイントが貯まるサービスを開始 

2008年 3月 

 

3月 

4月 

モバイル Suica特急券(東北、上越、長野、山形、秋田の各新幹線)の取扱い開始 

（※2020年 3月 13日に終了） 

モバイル Suicaによる EX-IC 連携サービス（東海道・山陽新幹線）開始 

モバイル Suica会員数【100万人】を突破 

2009年 3月 スーパーモバイル Suica特急券の取扱い開始（※2020年 3月 13日に終了） 

2010年 3月 オートチャージの取扱い開始 

2011年 3月 

7月 

モバイル Suica特急券のはやぶさ・グランクラス対応（※2020年 3月 13日に終了） 

Androidスマートフォンでモバイル Suicaのサービス開始 

2012年 12月 モバイル Suica会員数【300万人】を突破 

2014年 3月 キャリア決済チャージの取扱い開始 （※2018年 5月 27日に終了） 

2015年 3月 

 

10月 

12月 

モバイル Suica特急券の北陸新幹線対応（※2020年 3月 13日に終了） 

Suicaグリーン券の上野東京ライン対応 

JR東日本アプリでモバイル Suicaの SF（電子マネー）残高確認サービス開始 

MVNO対応の SIMフリー端末でモバイル Suica のサービス開始 

2016年 1月 

3月 

10月 

モバイル Suica10 周年 

モバイル Suica特急券の北海道新幹線対応（※2020年 3月 13日に終了） 

Apple Payの Suicaサービス開始 

2017年 11月 モバイル Suica会員数【500万人】を突破 

2018年 5月 Google Payアプリから Suica の新規発行や入金（チャージ）を開始 

2019年 10月 モバイル Suicaの鉄道利用で JRE POINTが貯まるサービスを開始 

2020年 2月 

5月 

9月 

機種および登録クレジットカードによらず年会費を無料化 

楽天ペイアプリから Suicaの新規発行や入金（チャージ）を開始 

モバイル Suica 会員数【1,000 万人】を突破 

 

2006年 1月 

携帯電話でサービス開始 

2011年 7月 

Androidスマートフォンでサービス開始 

2016年 10月 

Apple Payの Suicaサービス開始 


