
 

 

                            2 0 1 9 年 2 月 2 5 日 

                                                              東日本旅客鉄道株式会社 
 

「ＪＲ東日本❤生きる支援の強化月間｣の実施について 

 
ＪＲ東日本では、政府が 3 月を「自殺対策強化月間」と定めて自殺対策の啓発活動等を実施す

ることに合わせ、「ＪＲ東日本❤生きる支援の強化月間」として、自殺に追い込まれようとしてい

る人が生きることを選択できるように、「生きる支援」のキャンペーンを行います。 

 

１ キャンペーン期間 

2019 年 3 月 1 日～31 日 

 

２ キャンペーン期間中の取組み 

(１)  「生きる支援」ポスターの掲出 

自殺対策に取り組む諸団体の相談窓口をお知らせするポスターを、駅や車内に掲出します。 

なお、駅ポスターは、関東の鉄道事業者 11 社局と共同で掲出します。 

・ポスター図案 … 別紙 

・実 施事業者 … 小田急電鉄株式会社、京王電鉄株式会社、京成電鉄株式会社、 

京浜急行電鉄株式会社、相模鉄道株式会社、新京成電鉄株式会社、 

西武鉄道株式会社、東京急行電鉄株式会社、東京地下鉄株式会社、 

東京都交通局、東武鉄道株式会社 

 

(２)  「ＪＲ東日本❤生きる支援トレイン」の運行 

京浜東北・根岸線と中央快速線で、「ＪＲ東日本❤生きる支援の強化月間」のＰＲ車内広

告の専用列車「ＪＲ東日本❤生きる支援トレイン」（計 2 編成）を運行します。車内では、

自殺対策に取り組む諸団体の相談窓口をお知らせするほか、トレインチャンネルで自殺対策

に関する映像を流すなど、社会全体で自殺対策に取り組むきっかけづくりを行います。なお、

「ＪＲ東日本❤生きる支援トレイン」は、厚生労働省およびＮＨＫと共同で実施いたします。 

・運行期間 … 3 月 3 日～17 日 

 

(３)  社員による「生きる支援の呼びかけ」の実施 

駅頭において、当社社員が自殺対策に取り組む諸団体の相談窓口を記載したポケットティ

ッシュをお客さまに配布いたします。 

・実施期日、場所 ※列車の運行状況等により、変更または中止となる場合があります。 

3 月 1 日 …赤羽、吉祥寺、武蔵境、新前橋、水戸、市川、仙台、盛岡、青森 

         3 月 4 日 …蒲田、大船、三鷹、大宮、宇都宮 

     3 月 5 日 …新宿、小山、新潟、松本 

     3 月 6 日 …平塚、橋本 

     3 月 7 日 …秋田 

     3 月 8 日 …松戸、藤沢 

     3 月 11 日…柏 

     3 月 14 日…御茶ノ水     



 

(４)  「いのちのホットライン」の開設 

一般社団法人日本いのちの電話連盟と共催で、当社本社ビル内に電話相談窓口を設置します。 

・実施期間 … 3 月 16 日 16 時 00 分～21 時 00 分 

         3 月 17 日 16 時 00 分～21 時 00 分 

・電話番号 … フリーダイヤル 0120-556-834（ココロ ヤサシイ）  

・場  所 … ＪＲ東日本本社ビル内 

 

(５)  厚生労働省が実施する「自殺対策強化月間」の啓発活動への協力 

厚生労働省が制作したポスターの掲出を行います。 

 

(６)  「駅での声かけ活動」の実施 

    特定非営利活動法人メンタルケア協議会と共同で、当社ＯＢと同協議会の相談員が以下の

区間における一部の駅を巡回し、お客さまに声かけ活動を行います。 

    ・実施期間 … 3 月 1 日～31 日の平日 13 時 00 分～16 時 00 分 

    ・実施場所 …【山手線】     品川～東京～池袋 

     【京浜東北線】   大宮～品川 

【埼京・川越線】    池袋～川越 

【常磐線】    上野～松戸 

     【宇都宮線】   大宮～古河 

     【中央快速線】   神田～高尾 

     【中央・総武各駅停車】 高円寺～西荻窪 

     【青梅線】    立川～青梅 

     【総武快速線】   錦糸町～千葉 

     【武蔵野線】   北朝霞～東川口 

     【東海道線】   東京～茅ヶ崎 

【横須賀線】   横浜～大船 

     【南武線】     川崎～武蔵中原 

【横浜線】     東神奈川～長津田 

 

    ・実施概要 … 当社ＯＢ2名と特定非営利活動法人メンタルケア協議会のスタッフ 2名の

4名 1組を基本として、各駅を巡回いたします。 

       

 

 

 

  



 

①首都圏版 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②東北・信越版 

別紙


