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北陸新幹線での訪日外国人のお客さまに向けた無料公衆無線LANサービスの開始について 

 

JR 東日本および JR 西日本では、北陸新幹線の車内で訪日外国人のお客さまに向けた無料公衆 

無線 LAN サービスの提供についてすでにお知らせしておりますが、このたび、サービス開始予定 

日等について決定いたしましたのでお知らせいたします。 

 

１ サービスを提供する車両 

北陸新幹線 E7系および W7 系 

 

２ サービス開始予定日 

  2018 年 7月 8 日（日）より、順次サービス開始予定 

※サービスのご利用が可能な車両には、車内に専用ステッカーを貼付しております。 

 

３ サービス概要 

〇ご利用の際には、認証登録が必要です。 

〇訪日外国人のお客さま向けのサービスですが、日本人を含めどなたでもご利用になれます。 

〇大規模災害時には、すべてのお客さまに認証登録なしでインターネットを開放します。 

〇携帯電話の電波を使用したサービスとなるため、一部トンネル内や山間部ではご利用いただけ 

 ないことがあります。 

 

 
JR 東日本（E7 系） JR 西日本（W7 系） 

SSID JR-EAST FREE Wi-Fi JR-WEST FREE Wi-Fi 

ご利用方法 メールアドレスのご登録 
メールアドレスのご登録または 

SNS アカウントのご登録 

ステッカー 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  別 紙 

■「JR-EAST FREE Wi-Fi」の設定～インターネット接続までの流れ 

〇iOS の場合 

 

 

 

 

 

 

 

〇Android の場合 

 

 

 

 

 

 

 

※ 端末によっては操作が異なる場合がございます。 

 

〇インターネット接続までの流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「上記に同意のうえインターネット

に接続する」をタップします 

②「利用登録」をタップします ③利用規約を確認後、「同意する」

をタップします 

④メールアドレスを入力後、「確認」を 

タップします 

⑦「インターネットに接続されました」

と表示されれば接続完了です 

⑤入力したメールアドレスを確認後、 

「登録」をタップします 

⑥セキュリティレベルを確認のうえ、

「同意する」をタップします 

①「設定」→「Wi-Fi」より Wi-Fi 設定

を ON にします 

②「JR-EAST FREE Wi-Fi」を選択し、 

ポップアップメッセージをタップします 

③自動的に認証画面が表示されるため、 

画面の指示に従って登録します 

①「設定」→「Wi-Fi」より Wi-Fi 設定

をオンにします 

②「JR-EAST FREE Wi-Fi」を選択します。 ③自動的に認証画面が表示されるため、 

画面の指示に従って登録します 



  別 紙 

■「JR-WEST FREE Wi-Fi」の設定～インターネット接続までの流れ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 画像はイメージで、実際の表示と異なる場合がございます。 

 


