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空港第２ビル駅「JR EAST Travel Service Center」を拡張します 

〜成⽥空港の訪⽇外国⼈旅⾏者向け窓⼝を拡充〜 
 
 
 
 

 
 

 
拡張の概要 

   
訪⽇外国⼈旅⾏者のお客さまの増加に対応すべく、ご利⽤いただける窓⼝数を増やします。 

   
□拡張⼯事完了予定  2017 年 1 ⽉下旬 
□増 設 窓 ⼝ 数  4 窓（現⾏４窓、拡張後の合計は８窓） 
 
※既存の旅⾏センターの拡張のため、⼯事中も旅⾏センターの営業は継続いたします。  
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近年ますます増加が⾒込まれる訪⽇外国⼈旅⾏者のお客さまニーズに対応していくために、空港第
２ビル駅（成⽥第２・第３ターミナル）の「JR EAST Travel Service Center（JR 東⽇本訪⽇旅⾏セ
ンター）」を拡張し、外国⼈旅⾏者のお客さまがご利⽤いただける窓⼝を増やします。 
 訪⽇外国⼈旅⾏者の受⼊れ体制を整備し、⽇本での快適な「鉄道の旅」をサポートしてまいります。

空港第 2 ビル駅「JR EAST Travel Service Center」サービス内容 
（現⾏店舗から変更はございません） 
営 業 時 間  8:15〜20:00（年中無休） 
提供サービス 当社のインバウンド商品の引換・発売、「ジャパ

ン・レール・パス」の引換、その他 JR 乗⾞券・
国内旅⾏商品の発売・観光案内等 
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【現⾏の店舗】             【拡張店舗のイメージ】 

現⾏の店舗外観 


