
 

 

 

２ ０ １ ５ 年 ９ 月 ９ 日 

東 日 本 旅 客 鉄 道 株 式 会 社 

 

新幹線車内の防犯カメラの機能変更及び増備について 

 

現在、当社のＥ５系・Ｅ６系・Ｅ７系新幹線車両にはデッキ部と客室内に、Ｅ２系・Ｅ３

系の一部車両にはデッキ部に防犯カメラを設置しております。 

 このたび、更なるセキュリティ向上を図るため、新幹線車内の防犯カメラの機能変更及び

増備を、以下のとおり実施することとしましたので、お知らせいたします。 

 

１． 概要 

（１） 対象車両 

Ｅ５・Ｅ６・Ｅ７系  計６９４両 

   Ｅ２・Ｅ３系の一部     計１４４両 

 

 （２）変更内容 

車両形式 
デッキ部カメラ 客室内カメラ 

変更なし 変更前 変更後 

Ｅ５・Ｅ６・Ｅ７系 常時録画 

・非常通報ボタン

（SOS ボタン）が押さ

れたときに録画 

・常時録画 

Ｅ２・Ｅ３系の一部 常時録画 防犯カメラなし 
・防犯カメラを追加搭載 

・常時録画   

  ※デッキ部カメラについては、現在も常時録画をしております。 

 

２．使用開始時期 

  ２０１６年春から順次使用開始する予定です。 

 

３． その他 

・ 西日本旅客鉄道株式会社所属のＷ７系についても、Ｅ７系と同様の機能変更が行われま

す。 

・ 車内防犯カメラを設置している車両であることを、ステッカーを掲出してお客さまに周

知いたします。 

・ 防犯カメラの画像については厳正に取扱い、関係社員にも周知徹底してまいります。 

 

 


