
 
 
 
 
 
 

２０１１年 １０月 ３１日 

 東日本旅客鉄道株式会社 

 

「社会環境報告書２０１１」の発行について 
 
◇ このたび、ＪＲ東日本グループの環境などへの取り組みをまとめた「社会環境報告書２０１１」を発行
いたします。 

 
◇ 持続可能な社会へ向けたＪＲ東日本グループの活動を、環境、安全、社会の３つの側面から幅広くご紹
介いたします。 

 
ＪＲ東日本グループの持続可能な社会へ向けた取り組みについて、環境（地球温暖化防止、資源

循環など）、安全（究極の安全に向けた取り組み、安全文化の創造など）、社会（サービス品質の

改革、地域社会への貢献、社員の働きがいなど）について幅広くご紹介する「社会環境報告書２０

１１」を発行いたします。  
本報告書を通じて、多くの方に当社グループの取り組みをご理解いただくとともに、ご意見をい

ただけるきっかけとして活用してまいります。 
  今回作成した社会環境報告書の主なポイントは次のとおりです。 

 

● 今年度の「特集」は、「東日本大震災」を取り上げ、当社における被害の状況や、今後の復旧・

復興に対する考え方等についてご説明するものとしました。 

● 環境のページでは、環境目標に対する実績や新たな取り組み等についてご説明するものとしました。 

● 安全のページでは、当社における安全の考え方や、「究極の安全」に向けた設備投資の概要、安

全マネジメント体制、安全に関する具体的な対策等についてご説明するものとしました。 

● 社会のページでは、お客さま、地域社会、社員の観点から、それぞれにおいて継続して行なって

いる取り組みや、新しく動き出した取り組み等をご説明するものとしました。 

● より分かりやすい社会環境報告書とするため、「社会環境報告書２０１０」と同様に、ＷＥＢで

の情報発信を基本とし、冊子版では、特に進捗があった情報等を掲載しております。 

● なお、2011年度以降の環境目標につきましては、各目標に対するこれまでの取り組み状況や社会

的状況も踏まえ現在検討中であり、目標が決定次第、プレスリリース等にて発表させていただく

予定です。 

 

※ 詳しくは、「社会環境報告書２０１１」をご覧ください。なお、「社会環境報告書２０１１」は当社ホームページ

（http://www.jreast.co.jp/eco/）でもご覧いただくことができます。 

 

 
 
 
 


