
○ 期間中、東北新幹線・秋田新幹線では、車両故障の影響で運休・遅延が発生しました。
また、在来線では、雪害などの影響により一部の列車に運休・遅延が発生し、大変ご迷惑を
おかけいたしました。

○ 年末年始期間中のご利用状況
◆ 主要２線区をご利用されたお客さまは、６８．１万人（前年比106％）でした。

◆ 東北新幹線のピーク日は 、 下り　１２月２９日（土）　５．４万人
（古川～北上間） （前年は、１２月３０日（土）　５．４万人）

上り　　１月　３日（木）　５．０万人
（前年は、１月　３日（水）　５．２万人）でした。

１．主な輸送概況
○ 12月 28日　雪害の影響により、北上線で運休・遅延が発生しました。

○ 12月 29日　雪害の影響により、花輪線、北上線、奥羽本線で運休・遅延が発生しました。

〇 12月 30日 車両故障の影響により、東北新幹線・秋田新幹線で運休・遅延が発生しました。

雪害の影響により花輪線、北上線、東北本線で運休・遅延が発生しました。

○  1 月  2日　車両故障及び雪害の影響により、大湊線で運休・遅延が発生しました。

○  1 月  3日　雪害の影響により、奥羽本線で運休が発生しました。

２．主要２線区のご利用状況

【参考】

※四捨五入のため数値があわない場合があります。
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３．曜日配列と天候
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４．乗車率の高かった列車（自由席効率）
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