
 
 

 

2 0 0 8 年 3 月 4 日 

東日本旅客鉄道株式会社 

 

海外向けインターネット指定席予約サービス 

“JR-EAST Shinkansen Reservation” 

                 2008 年 3 月 25 日（火）よりオープン！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● サービスの概要 
 

○ サイト名      “JR-EAST Shinkansen Reservation” 

○ Ｕ Ｒ Ｌ         

○ 対応言語       英 語 

○ サービス開始日時   2008年 3月 25日（火） 14：00（日本時間）から 

 

 

 

日本を訪れる外国人のお客さまが増える中、鉄道旅行の人気も高まっています。 

今般、当社の鉄道のさらなる利用促進と利便性の提供を目的として、日本へご出発前

に指定席をあらかじめご予約いただけるインターネットサービスを開始いたします。 

 

◎ ＪＲ東日本管内の新幹線及び主な在来線特急列車の指定席（普通車・グリーン車）

がインターネットで事前に簡単にご予約いただけます。 

 

◎ 訪日外国人のお客さまに便利でおトクなフリーパス“JR EAST PASS”、“Japan Rail 

Pass”をご利用の場合にも、このサイトから指定席をご予約いただけます。 

 

◎ 対象列車の時刻・運賃料金を検索したい時にもこのサイトをご活用いただけます。 



○ 対象列車  

ＪＲ東日本管内の新幹線および主な在来線特急列車の指定席（普通車・グリーン車） 

対象列車 対象列車名 

新 幹 線 

東北新幹線「はやて・Ｍａｘやまびこ・やまびこ・Ｍａｘなすの・なすの」 

山形新幹線「つばさ」、秋田新幹線「こまち」 

上越新幹線「Ｍａｘとき・とき・Ｍａｘたにがわ・たにがわ」 

長野新幹線「あさま」 

在 来 線 

特急列車 

「成田エクスプレス」、「スーパーひたち・フレッシュひたち」 

「スーパーあずさ・あずさ・かいじ」、「スーパービュー踊り子・踊り子」 

 

○ ご予約からお受け取りまで（初回申込み時に会員登録をしていただきます） 

   ・希望列車と乗車日、受け取り箇所と受け取り日をご指定いただきます。 

・予約回答メールが返信されます。 

・日本にご到着後、あらかじめ指定した成田空港や東京 23区内をはじめとするＪＲ東日

本の主な駅等でご予約したきっぷをお受け取りいただきます。 

 

※ ご予約は乗車日の 1 ヶ月前から3 日前の 17 時（日本時間）まで可能です。 

※ “JR EAST PASS”、“Japan Rail Pass”をご利用のお客さまもご予約いただけます。 

※ 会員登録（無料）にはクレジットカードが必要です。（ご利用可能なクレジットカード

は、VISA、MasterCard、AMERICAN EXPRESS、Diners、JCB、VIEW カードの 6 種類） 

※ お受け取りには「ご登録のクレジットカード」、「予約結果メールのプリントアウト」

をご提示いただきます。 

※ お受け取りは乗車日前日の 21 時（日本時間、各窓口営業時間内）まで可能です。 

 

○ 利用目標 

2008 年度 20,000 席／年 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

● 訪日外国人のお客さま向けの便利でおトクなフリーパス 

 
【JR EAST PASS】 

ＪＲ東日本全線の新幹線を含む特急、急行列車の指定席が乗り降り自由です。旅行日数に合わ

せて有効期間の異なる以下の3種類からお選びいただけます。ユースタイプや、ご旅行する日を

1ヶ月の中から任意に選べるフレキシブルタイプもご用意しています。 

普通車 グリーン車 
タイプ 大人 

(26 歳以上) 
ユース 
(12～25 歳) 

小人 
(6～11 歳) 

大人 
(12 歳以上) 

小人 
(6～11 歳) 

5 日間 20,000 円 16,000 円 10,000 円 28,000 円 14,000 円 

10 日間 32,000 円 25,000 円 16,000 円 44,800 円 22,400 円 

フレキシブル 4 日間 20,000 円 16,000 円 10,000 円 28,000 円 14,000 円 

 
【Japan Rail Pass】 

全国のＪＲ線の新幹線や特急・急行列車の指定席が乗り降り自由です。（ただし、東海道・山

陽新幹線「のぞみ」や寝台列車など一部列車を除きます） 

普通車 グリーン車 
タイプ 大人 

(12 歳以上) 
小人 
(6～11 歳) 

大人 
(12 歳以上) 

小人 
(6～11 歳) 

7 日間 28,300 円 14,150 円 37,800 円 18,900 円 

14 日間 45,100 円 22,550 円 61,200 円 30,600 円 

21 日間 57,700 円 28,850 円 79,600 円 39,800 円 

 

 

● 発売・引換実績 

 2004 年度 2005 年度 2006 年度 
2007 年度 

（1 月末現在） 

JR EAST PASS 

発売・引換実績 

※1998 年より発売開始 

10,304 枚 

（前年比 136％） 

11,123 枚 

（前年比 108％） 

14,432 枚 

（前年比 130％） 

16,856 枚 

（前年同期比 147％） 

Japan Rail Pass 

当社分引換実績 

※1981 年より発売開始 

131,937 枚 

（前年比 121％） 

140,910 枚 

（前年比 107％） 

162,540 枚 

（前年比 115％） 

168,412 枚 

（前年同期比 123％） 

 

参 考 


	20080304_1.pdf
	20080304_2.pdf

