
乗車券類の英語表記サービスの拡大について 

 

平成１７年１月２８日 

Ｊ Ｒ グ ル ー プ 

 

ＪＲグループ６社では、外国人のお客さまへの案内サービス向上の一環として、みどり

の窓口等で乗車券類を購入されるお客さまからお申し出があった場合等に券面を英語で表

記する範囲を拡大いたします。 

 

 

○英語表記を行う対象項目 

・日本語と英語を併記する項目 

券種タイトル、発駅、着駅 

・英語のみ表記する項目 

乗車月日、列車名、号車、席番、有効期間、案内文（一部） 

（現在は、新幹線停車駅、空港アクセス列車停車駅、主要駅に関する乗車券類のみ券種

タイトル、発駅、着駅を英語で表記しています。） 

 

○対象となるきっぷ 

 みどりの窓口等で発売する指定券、自由席特急券、普通乗車券 

  

○具体的券面 

  〈指定券の例〉            〈乗車券の例〉  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○取扱開始日 

 平成１７年２月１日発券分より 

 

 

 


