
2024年7月版

ご 利 用 ガ イ ド



目　 次

VIEW ALTTEの設置場所

02

03

04

05

06

08

09

10

ビューカードのクレジット決済で
ビューカード・Suicaへのチャージができます。 

Suica付きビューカードにチャージ

Suicaにチャージ

クレジットカードによるチャージ
▶初電から終電まで年中無休

VIEW ALTTEとは、山手線をはじめとする、JR東日本の駅を中心に設置されているATMです。
VIEW ALTTEでは、クレジットカードやJRE POINTによるSuicaへのチャージ、ビューカードの各種設定、
ゆうちょ・銀行・信金・信組・ろうきんの預貯金のお引出しなどのサービスをご利用いただけます。

JRE POINTによるチャージ
▶取扱時間 6：00～23：00

※操作にお困りの場合は、ブース内設置の白い受話器をお取りください。　※ATMの設置場所によりお取扱い時間が異なります。

ビューカードのご利用などで貯まったJRE POINTを、1ポイント=1円として、
1円単位で、Suica付きビューカードのSuica部分や、リンク設定したお持ちの
Suicaにチャージできます。
しかも、VIEW ALTTEなら事前のお手続きなく、その場でチャージできます。

オートチャージの設定
▶取扱時間 6：00～23：00

チャージ残額が一定金額以下になると、自動改札機にタッチして入出場する
際に、自動的にSuica付きビューカードのクレジット決済でSuicaにチャージ
されるサービスです。

Suicaのリンク設定
▶取扱時間 6：00～23：00

Suica定期券やMy Suicaなどの記名式のSuicaとビューカードをリンク設定
するサービスです。リンク設定したSuicaではオートチャージやJRE POINT
チャージ、提携ポイントによるチャージがご利用いただけます。

Suica残額の払い戻し
▶取扱時間 6：00～23：00

更新・退会時にSuica付きビューカード及びTypeⅡ提携カードのSuica
残額の払い戻しができます。

預貯金のお引出し
▶初電から終電まで年中無休

ゆうちょ・銀行・信金・信組・ろうきんのキャッシュカードで、預貯金のお引出し
ができます。

※ご利用可能な金融機関は、VIEW ALTTEに掲出中のポスターでご確認ください。

※各金融機関の取扱時間・手数料の詳細は、キャッシュカード挿入後に表示されるATM
画面をご覧ください。

クレジットカードでのキャッシング
▶初電から終電まで年中無休

クレジットカード（一部カードのみ）でのキャッシングができます。

※ご利用可能なカード会社は、VIEW ALTTEに掲出中の貸金業者登録票一覧でご確認ください。

※カード会社により、ご利用いただけるサービス・取扱時間などが異なる場合があります。
　詳しくは各カード会社にお問い合わせください。

※深夜0:00～0:20（予定）はビューカードによるキャッシングはご利用いただけません。

　　    マークのあるカードはご利用いただけます。

VIEW ALTTEを地図から探す
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S u i c a 付きビューカードにチャージ

ご利用ありがとうございました。

クレジットカードによるチャージ

02

金額がよろしければ
赤枠部分の
「確認」を選択
してください。

6

ビューカードと
ご利用明細票を
お受取りください。

7
赤枠部分を
選択してください。

2

赤枠部分を
選択してください。

1

ビューカードを
入れてください。

3

暗証番号を
お手元のテンキーで
入力してください。

4

チャージする
金額を選んで
ください。

5

Suica 残額が20,000 円を
超えるチャージはできません。

操作時に必要なもの ★Suica付きビューカード ★暗証番号 ビューカード決済となります。



S u i c aにチャージ

ご利用ありがとうございました。

クレジットカードによるチャージ

03

金額がよろしければ
赤枠部分の
「確認」を選択
してください。

7

ビューカードを
お受取りください。

※ビューカードとSuicaの2枚戻り
　ますので、お取り忘れのない
　ようにご注意ください。

8

赤枠部分を
選択してください。

2

赤枠部分を
選択してください。

1

Suicaを入れてください。
Suica定期券、
MySuica（記名式）、
Suicaへのチャージが
可能です。

3

ビューカードを
入れてください。

4

操作時に必要なもの ★ビューカード ★チャージしたいSuica ★暗証番号 ビューカード決済となります。

暗証番号を
お手元のテンキーで
入力してください。

5

チャージする
金額を選んで
ください。

6

Suica残額が20,000円を
超えるチャージはできません。

Suicaと
ご利用明細票を
お受取りください。
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ご利用ありがとうございました。

JRE POINTによるチャージ

04

金額がよろしければ
赤枠部分の
「確認」を選択
してください。

7

お取引内容をご確認のうえ、
ご利用明細票の発行有無を
選択してください。

8

ビューカードまたは
リンク設定済みのSuicaを
お受取りください。

9

赤枠部分を
選択してください。

2

赤枠部分を
選択してください。

1

チャージしたいビューカード
またはリンク設定済みのSuica
いずれかを入れてください。

3

（Suicaを挿入された場合）
挿入いただいたSuicaと
リンク設定されている
ビューカードを
入れてください。

4

操作時に必要なもの ★ビューカード ★リンク設定されている場合はSuica ★暗証番号

暗証番号を
お手元のテンキーで
入力してください。

5

チャージする金額を
お手元のテンキーで入力し、
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

6

ご案内
JRE POINTチャージは、1ポイント＝1円として、1円単位でその場でチャージをすることができます。
※Suica残額が20,000円を超えるチャージはできません。
※期間限定ポイントは、Suicaへのチャージにはご利用できません。

※ご利用明細票を発行されない
　場合は「明細書を発行しない」を
　選択してください。

Suica残額が20,000円を
超えるチャージはできません。

※ビューカードとリンク設定している
　SuicaへJRE POINTチャージされた
　場合はカードが2枚戻りますので、
　お取り忘れのないようにご注意ください。

※既にビューカードとリンク設定済みの
　Suicaへチャージされたい方は
　先にSuicaを入れてください。

（8で「明細書を発行する」
ボタンを選択された場合）
ご利用明細票を
お受取りください。
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S u i c a付きビューカードの設定
オートチャージの設定

05

操作時に必要なもの ★Suica付きビューカード ★暗証番号 ビューカード決済となります。

ご注意 ビューカードを定期券としてご利用される予定のお客さまへ
Suica定期券機能付きのビューカードに、移し替えや新規購入により定期券情報の書き込みをされる方は、オートチャージ
設定より先に、定期券情報の書き込みを行ってください。
定期券情報の書き込みよりも先にオートチャージ設定を行ってしまうと、定期券情報が書き込めなくなる場合があります。

赤枠部分を
選択してください。

2

ご利用ありがとうございました。

赤枠部分の「設定」を
選択してください。

7

内容をご確認
いただき、よろしければ
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

8

オートチャージの
各項目を設定して、
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

9

赤枠部分を
選択してください。

3

Suica付きビューカードを
入れてください。

4

暗証番号を
お手元のテンキーで
入力してください。

5

オートチャージに
関するご注意事項を
お読みください。
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

6

Suica付きビューカードと
ご利用明細票を
お受取りください。

10

変更ボタンで、1,000円～10,000円の範囲で
1,000円単位の金額設定ができます。

赤枠部分を
選択してください。
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Suicaカードのリンク設定とオートチャージ設定
Suicaのリンク設定

06

操作時に必要なもの ★ビューカード ★リンク設定したい記名式Suica ★暗証番号 ビューカード決済となります。

赤枠部分を
選択してください。

1

赤枠部分を
選択してください。

2
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

7

赤枠部分を
選択してください。

3

リンクさせるSuicaを
入れてください。

4

リンクさせたい
ビューカードを
入れてください。

5

暗証番号を
お手元のテンキーで
入力してください。

6

赤枠部分の
「オートチャージ
設定する」を
選択してください。

9

※リンク設定するビューカードと
　Suicaは「氏名」「生年月日」「性別」の
　登録情報が一致している必要があります。
　また、ビューカード一枚につき、リンク
　設定できるSuicaは一枚になります。

ご注意

引き続きオートチャージの設定をする場合

ご案内 「Suicaのリンク設定」とは、お持ちのSuicaとビューカードを結びつけオートチャージを可能とすることです。

内容をご確認
いただき、よろしければ
赤枠部分の「確認」を
選択してください。
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Suicaカードのリンク設定とオートチャージ設定
Suicaのリンク設定

07

操作時に必要なもの ★ビューカード ★リンク設定したい記名式Suica ★暗証番号 ビューカード決済となります。

オートチャージに
関するご注意事項を
お読みください。
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

10

ご注意 ビューカードを定期券としてご利用される予定のお客さまへ

Suica定期券機能付きのビューカードに、移し替えや新規購入により定期券
情報の書き込みをされる方は、オートチャージ設定より先に、定期券情報の
書き込みを行ってください。
定期券情報の書き込みよりも先にオートチャージ設定を行ってしまうと、
定期券情報が書き込めなくなる場合があります。

赤枠部分の「設定」を
選択してください。

11

オートチャージの
各項目を設定して、
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

13

ビューカードを
お受取りください。

14

Suicaと
ご利用明細票を
お受取りください。

15

ご利用ありがとうございました。

変更ボタンで、1,000円～10,000円の範囲で
1,000円単位の金額設定ができます。

※ビューカードとSuicaの2枚戻り
　ますので、お取り忘れのない
　ようにご注意ください。

ご案内 「Suicaのリンク設定」とは、お持ちのSuicaとビューカードを結びつけオートチャージを可能とすることです。

内容をご確認
いただき、よろしければ
赤枠部分の「確認」を
選択してください。
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Suica残額の払い戻し

08

操作時に必要なもの ★Suica付き更新前ビューカード（有効期限で確認） ★暗証番号

Suica残額の払い戻しに
関するご注意事項を
お読みください。
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

3

更新前カード
（旧カード）を
入れてください。

4

更新前カード（旧カード）と
ご利用明細票と現金を
お受取りください。

7

ご利用ありがとうございました。

赤枠部分を
選択してください。

1

赤枠部分を
選択してください。

2

カードの有効期限を
確認してください！

暗証番号を
お手元のテンキーで
入力してください。

5

金額がよろしければ
赤枠部分の「確認」を
選択してください。
払戻しを行うとSuicaとして
ご利用できなくなります。

6

ご注意 チャージ残額の払戻しを行うとSuicaとしての
利用と履歴の確認（印字）もできなくなります。



キャッシュカードによる預貯金のお引出し

09

操作時に必要なもの ★キャッシュカード ★暗証番号 ゆうちょ・銀行・信金・信組・ろうきんのキャッシュカードがご利用いただけます。

赤枠部分を
選択してください。

1

赤枠部分を
選択してください。

2

ご利用ありがとうございました。

お取引内容を
ご確認のうえ、
ご利用明細票の
発行有無を
選択してください。

7

紙幣を
お受け取りください。

9

キャッシュカードを
入れてください。

3

各金融機関の
取扱時間・手数料を
ご確認ください。
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

4

暗証番号を
お手元のテンキーで
入力してください。

5

取引金額を
お手元のテンキーで
入力してください。
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

6

キャッシュカードと
ご利用明細票を
お受取りください。

8

　で「明細書を発行しない」を
選択された場合、
カードをお受取りください。

各金融機関の
取扱時間・手数料が
表示されます。

7

VIEW ALTTEでは、ゆうちょ・銀行・信金・信組・ろうきんの
キャッシュカードがご利用いただけます。

ご利用可能な金融機関の詳細はこちら



クレジットカードによるキャッシング・ローン
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操作時に必要なもの ★クレジットカード ★暗証番号

赤枠部分を
選択してください。

1

赤枠部分を
選択してください。

2

ご利用ありがとうございました。

お取引内容を
ご確認のうえ、
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

7

紙幣を
お受け取りください。

9

クレジットカードを
入れてください。

3

取引金額を
お手元のテンキーで
入力してください。
赤枠部分の「確認」を
選択してください。

5

暗証番号を
お手元のテンキーで
入力してください。

4

ご返済方法を
選択してください。

6

クレジットカードと
ご利用明細票を
お受取りください。
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