
 

《2024 年 3 月 25 日更新》 

【秋田ノーザンゲートスクエア一般開放予約時の注意事項】 

 

１ 来館時の体調確認について 

① 利用当日の体温 

② 利用前７日間における以下の事項の有無 

ア 平熱を超える発熱 

イ 咳（せき）、のどの痛みなど風邪の症状 

ウ だるさ（倦怠（けんたい）感）、息苦しさ（呼吸困難） 

エ 嗅覚や味覚の異常 

オ 体が重く感じる、疲れやすい等 

③ 利用前５日間における以下の事項の有無 

カ 新型コロナウイルス感染症陽性とされた者との濃厚接触の有無（※） 

（※）当該陽性者との最終接触等から所定の日における抗原定性検査キットを用いた検査 

で陰性を確認することで当該事項の確認とすることも考えられます。 

 

２ 体育館・多目的室の使用上の注意 

① 来館の際は、来館者入口で受付をお願いいたします。 

② 入館の際、入口で手指のアルコール消毒をお願いいたします。 

③ トイレは、１階多目的トイレ又は２階、３階のトイレをご利用ください。 

④ 手荷物や貴重品の管理は各自でお願いいたします。 

⑤ トレーニングルームはご利用いただけません。 

⑥ 備品の使用有無をご予約時にお知らせください。 

※体育館には、デジタルタイマ・椅子・テーブルがございます。 

※多目的室には、椅子・テーブル・パーテーション・卓球台・卓球用得点板・エアロビク

スマット・ホワイトボードがございます。 

⑦ 使用した備品に関しては、翌日除菌いたしますので倉庫前に置いてください。 

⑧ 使用後は、利用時間内に必ず清掃を行い、ごみはお持ち帰り願います。 

 

３ AI カメラ使用時の注意 

① 予約時にAI カメラの使用有無をお知らせください。 

② 当日、体育館で AIカメラ映像を視聴される場合は、インターネット環境がありませんので 

通信料はご自身のご負担となります。 

③ システムエラーにより、撮影ができない場合がございます。予めご了承ください。 

 

４ 秋田ノーザンゲートスクエアの使用上の注意 

① 駐車場は数に限りがございます。指定場所以外には駐車できません。 

※当日駐車許可証を発行します。満車時は近隣の有料駐車場をご利用ください。 

② 駐輪場はございませんので、近隣の有料駐輪場をご利用ください。 

③ 敷地内は全面禁煙です。 

④ 備品に破損等があった場合は、修理代等全額を負担していただきます。 

 

【ご利用時間及びご利用代金等】 

１  ご利用時間 9：00～17：00 

体育館は 17：30 まで可能。月曜日・金曜日 21：00 まで可能 

２  ご利用料金 ① 体育館  ３時間 9,900円（税込） 

以降、１時間追加ごとに＋3,300 円（税込） 

② 多目的室 ２時間 3,300 円（税込） 

以降、１時間追加ごとに＋1,650 円（税込） 

３  ご利用人数 お申し込みの際にご相談させていただく場合がございます。 



秋田ノーザンゲートスクエア 利用規約 

 

（趣 旨） 

第１条 この規約は、秋田ノーザンゲートスクエア（以下「本施設」といいます。）における利用規

則、予約利用方法及びサービスの内容について必要な事項を定めるものです。 

 

（定 義） 

第２条 本規約で使用する用語の定義は、次の各号に定めるところによります。 

(1)「団体利用」とは、団体で本施設内の体育館又は多目的室を貸切りにより利用することをい 

います。 

(2)「ホームページ」とは、JR東日本ホームページ内にある本施設の紹介ページ（携帯サイトを 

含む。）をいいます。 

 

（予約の受付） 

第３条 本施設の利用予約は、インターネット予約システムより２４時間受け付けます。インター

ネット予約については、折り返しの連絡をもって予約確定となります。また、予約受付専用ダイ

ヤルにより１０時から１７時の間で受け付けます。ただし、土・日・祝日・お盆・年末年始を除

きます。 

２ 予約は、本施設のご利用日の２か月前から７日前まで受け付けます。 

 

（体育館の予約） 

第４条 体育館は、バスケットボールをはじめとしたスポーツや他用途でご利用いただけます。な

お、コートの位置指定はできません。 

２ 団体利用の貸出しは、３時間からです。以降、１時間ごとに追加料金が発生します。 

 

（多目的室の予約） 

第５条 多目的室の利用用途については、本施設にお問合せください。なお、貸出品については、

ホームページをご参照ください。 

２ 団体利用の貸出しは、２時間からです。以降、１時間ごとに追加料金が発生します。 

 

 



（利用料金の支払） 

第６条  電話での予約後、利用日の７日前までに、インターネット予約確定後、利用日の４日前

までに、本施設が指定する口座へ利用料金をお支払ください。なお、振込手数料はご負担くださ

い。 

２ 期間内に支払がない場合は、予約が自動的にキャンセルとなります。 

 

（予約のキャンセル） 

第７条 利用料金支払前のキャンセルは、予約受付専用ダイヤルにご連絡ください。 

２ 利用料金支払後のキャンセルは、利用団体代表者が本施設の受付に、「利用取消申請書」をご

提出ください。申請書は、本施設の受付にあります。 

３ 予約取消に伴うキャンセル料は、次に掲げるとおりです。 

・ 利用日の７日前までにキャンセルした場合 なし 

・ 利用日の７日から２日前までにキャンセルした場合 利用料金の５０％ 

・ 利用日の前日以降にキャンセルした場合 利用料金の１００％ 

(1) 返還金がある場合は、利用団体指定の口座へ振込みにて返金します。振込日は、予約日の翌

月末（金融機関定休日の場合は定休日明け）です。なお、振込手数料分を差し引いて返金し

ます。 

(2) 感染拡大防止等のため、行政の指示により本施設が利用不可となった場合は、予約はキャン 

セルとなります。なお、この場合のキャンセル料はかかりません。 

 

（施設利用方法及び事故） 

第８条 本施設利用当日の注意事項は、次の各号に掲げるとおりとします。 

(1) 利用日当日は、本施設が提出を求めた書類を必ずご持参ください。 

(2) 利用時間には、貸出品設置・片付けの時間も含みます。また、貸出品の設置及び片付けは、

利用者が行ってください。 

(3) ボールやラケット等、貸出品以外の用具は利用者がご持参ください。 

(4) 利用者の故意又は過失により本施設を破損・汚損させた場合には、弁償していただく場合が

あります。 

(5) 利用者は、自己の責任と危険負担において、本施設を利用するものとします。 

(6) 本施設の利用中に生じた盗難、けが、その他の事故等について、本施設に故意又は重過失が

ない限り、責任は負いません。また、利用者同士の本施設内外でのトラブルについても同様



とします。 

(7) 利用者は、本施設において、技量を超えた行為及び危険行為を行わないでください。 

（利用規約や利用時間等を守っていただけない場合、他の利用者に迷惑がかかった場合等は、

即時にご利用をお断りすることがあります。） 

 

（反社会的勢力の排除）  

第９条 利用者は、本施設に対し、次の各号の事項を表明し保証します。 

(1) 自らが、暴力団、暴力団関係企業、総会屋若しくはこれらに準ずる者又はその構成員（以下、

総称して「反社会的勢力」という。）のいずれにも該当せず、将来にわたっても該当しないこ

と。 

(2) 反社会的勢力に自己の名義を利用させ、利用予約をするものでないこと。 

２ 前項のほか、利用者は、直接・間接を問わず次の各号に定める行為を行わないこと及び今後も

行う予定がないことを表明し、保証します。 

(1) 本施設を反社会的勢力の活動の拠点に供する行為。 

(2) 自ら又は第三者を利用した、詐術、暴力的行為、脅迫的言辞又は法的な責任を超えた不当な

要求等の行為。 

(3) 偽計又は威力を用いて本施設の業務を妨害し、又は本施設の信用を毀損する行為。 

(4) 反社会的勢力から名目の如何を問わず、資本・資金の導入及び関係を構築する行為。 

(5) 反社会的勢力に対して名目の如何を問わず、資金提供をする行為。 

(6) 反社会的勢力が利用者の事業に関与する行為。 

 

（規約の変更） 

第 10条 本施設が必要であると認めるときは、利用者に事前の通告を行うことなく、利用規約の内

容を変更し、又は新たな条項を追加できることとします。 

２ 前項の変更等を行う場合、ホームページ上で公開するものとします。 

 

（その他） 

第 11 条 本利用規約に定めるもののほか、施設利用マナー、禁止事項及び予約について必要な事

項については、本施設が別に定めます。 

 

 



付 則 

この規約は、２０２２年７月１日から適用します。 

この規約は、２０２３年１０月１日から適用します。 

この規約は、２０２４年４月１日から適用します。 

 

マナーを守り、皆さまが気持ちよくご利用いただけるようご協力ください。 

 


