
 

 

2020 年 10 月 14 日 

           ＪＲ東日本秋田支社 

 

「ＪＲ東能代駅『話せる指定席券売機』利用促進キャンペーン」を実施します！ 

 

ＪＲ東能代駅では、７月１日にＪＲ東日本秋田支社管内で初めて「話せる指定席券売機」を導入しまし

た。今回、東能代駅で「話せる指定席券売機」をご利用のお客さまに、人気の「駅カード」で登場した「ノ

スタルジックビュートレイン」をモチーフにした、オリジナルＡ５クリアファイルをプレゼントする「Ｊ

Ｒ東能代駅『話せる指定席券売機』利用促進キャンペーン」を実施します。 

ぜひこの機会に「話せる指定席券売機」をご利用ください。 

 

キャンペーン概要 

⑴ 名  称 「ＪＲ東能代駅『話せる指定席券売機』利用促進キャンペーン」 

⑵ 実施期間 

２０２０年１０月１７日（土）から当面の間 ※プレゼントが無くなり次第、終了となります 

⑶ 実施内容 

期間中に、東能代駅の「話せる指定席券売機」で、乗車券類を 2,000円以上ご購入いただくか、「え

きねっと」で予約したきっぷやインターネットで予約した旅行商品（「ダイナミックレールパック」・

「びゅうパッケージツアー」等）をお受取りいただいたお客さま先着 1,000名様に、オリジナル A5

クリアファイルをプレゼントします。 

  ※ 購入した乗車券類を東能代駅係員にご提示のうえ、お申し出ください。駅係員が確認し、1回の

ご購入につき 1枚、クリアファイルをお渡しします。 

※ 駅係員がお客さまの応対などで、お渡しまでに時間をいただく場合があります。 

※ プレゼントは無くなり次第終了となりますので、予めご了承ください。 

 

 

 

 

 

 

 

【話せる指定席券売機とは…】 

             これまでの指定席券売機の機能に加え、オペレーターを介してきっぷの発

券や操作支援を行います。オペレーターと会話をしながらきっぷを購入で

きる機能があり、証明書の掲示が必要な乗車券類も購入することができま

す。JR東日本管内では 2020年 10月現在、東能代駅のほか京浜東北・根岸

線磯子駅や常磐線の無人駅などに設置されています。  

※画像はイメージです。 

 

【クリアファイル（イメージ）】  ※ 画像はイメージです。※ 内容は変更となる場合がございます。 
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