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東日本旅客鉄道株式会社 

 

駅やホームなどでのスマートフォン等の安全なご利用について 

 

 

駅やホーム、線路や踏切などの鉄道に関連する施設付近でのスマ

ートフォン等の「ながら歩き」は、お客さま同士の接触･ホームから

の転落や列車との触車事故等のおそれがあり、大変危険な行為です。 

 

特にスマートフォンの位置情報を活用したゲームアプリ等をご利

用の際は、お客さまご自身と周囲の皆さまの安全のため、以下の点

に十分ご注意ください。 

 

・ 線路や踏切など危ない箇所には近づかない 

・ 歩きながら使用しない 

・ 他のお客さまの通行を妨げる場所では使用しない 

 

お客さまのご理解･ご協力をお願いします。 


