
 
 
 
 

2 0 2 0 年 7 月 1 0 日 

東日本旅客鉄道株式会社 

 

2019年度駅別乗車人員等のデータ公開について 

 

◯ JR東日本では、お客さまのご利用状況の推移と現状についてお知らせすることを目的

として、駅別乗車人員、新幹線駅別乗車人員、BRT駅別乗車人員、路線別のご利用状況

についてホームページ上でデータを公開しています。 

◯ このたび、2019年度の駅別乗車人員等のデータについて、取りまとめが完了しました

ので、ホームページ上で公開いたします。 

◯ 2019年度の駅別乗車人員の上位 10駅のランキングは、2018年度のランキングと変化

はありません。 

 

 

１．公開するデータ 

(１)駅別乗車人員 

(２)新幹線駅別乗車人員 

(３)BRT 駅別乗車人員 

(４)路線別ご利用状況 

· 平均通過人員 

· 旅客運輸収入 

· 平均通過人員推移グラフ 

 

 

 

２．データ掲載場所 

当社ＨＰ内の以下ＵＲＬにて公開いたします。 

・各駅の乗車人員  http://www.jreast.co.jp/passenger/ 

・新幹線駅別乗車人員 http://www.jreast.co.jp/passenger/2019_shinkansen.html 

・BRT駅別乗車人員  http://www.jreast.co.jp/passenger/2019_brt.html 

・路線別ご利用状況  http://www.jreast.co.jp/rosen_avr/ 

 

定期外 定期 合計 前年比

1 新宿 355,778 419,608 775,386 △ 1.8

2 池袋 231,291 327,332 558,623 △ 1.5

3 東京 214,154 248,434 462,589 △ 1.0

4 横浜 158,706 260,734 419,440 △ 1.0

5 品川 157,065 220,272 377,337 △ 1.6

6 渋谷 173,381 192,746 366,128 △ 1.3

7 新橋 100,926 177,407 278,334 △ 1.3

8 大宮 97,977 159,367 257,344 △ 0.3

9 秋葉原 129,173 118,860 248,033 △ 1.7

10 北千住 57,852 163,782 221,634 0.3

（単位：人・％）

順位 駅名
1日平均

駅別乗車人員（上位１０駅のみ抜粋） 
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