
 

２ ０ １ ２ 年 ９ 月 ４ 日 

東日本旅客鉄道株式会社 

 

訪日外国人のお客さまに向けて、無料公衆無線 LAN サービスを開始します! 

 

■サービス概要 

  パソコンやスマートフォンなどを使用し、「ＪＲ ＥＡＳＴ Ｔｒａｖｅｌ Ｓｅｒｖｉｃｅ Ｃｅｎｔｅｒ」や駅内のアクセスポイン
ト設置場所付近で、どなたでもインターネットがご利用いただけます。（ご利用の際には、メールアドレス

の登録が必要になります。） 

  【サービス開始日】  

    ２０１２年１０月１日（月）  

  【サービスをご利用いただける場所】 

    多くの訪日外国人のお客さまがご利用になる場所を選定しました。 

○ 「ＪＲ ＥＡＳＴ Ｔｒａｖｅｌ Ｓｅｒｖｉｃｅ Ｃｅｎｔｅｒ」 
東京駅（１０月１日オープン）、成田空港駅、空港第２ビル駅、 

羽田空港国際線ビル駅（東京モノレール） 

○ 駅（１３駅） 
東京駅、浜松町駅、田町駅、渋谷駅、原宿駅、代々木駅、 

新宿駅、池袋駅、上野駅、御徒町駅、秋葉原駅、神田駅、舞浜駅 

○右記のステッカー付近でご利用が可能です 

※詳しくは、別紙１をご参照下さい 

  【ご利用にあたって】  

○SSID は「JR-EAST_FREE_Wi-Fi」です。詳しいご利用方法は別紙２をご参照下さい。 

○１日に何回でもご利用いただけます。（１回の接続時間は３時間です） 

○大規模災害時には、インターネットを開放し、登録なしでどなたでもインターネットがご利用いた

だけます。 

 

 

○ 訪日外国人の間では、日本国内において携帯情報端末等でインターネット接続できる環境へ

の、ニーズが高まっています。JR東日本では、当社をご利用いただく訪日外国人のお客さまへ

のサービスを目的として、無料公衆無線LANサービスを開始いたします。 

○ ご登録には、英語、中国語、ハングル、日本語の４言語に対応いたします。 

○ １０月１日より、「ＪＲ ＥＡＳＴ Ｔｒａｖｅｌ Ｓｅｒｖｉｃｅ Ｃｅｎｔｅｒ」および山手線を中心とした１３の駅でご利

用いただけます。 



No.  駅名(箇所数) 設置箇所名 No.  駅名(箇所数) 設置箇所名

1 成田空港(1) 「JR EAST Travel Service Center」（JR改札口外） 51 南改札外 KIOSK

2 空港第2ビル(1) 「JR EAST Travel Service Center」（JR改札口外） 52 中央南口改札内 NEWDAYS

3 羽田空港国際線ビル(1) 「JR EAST Travel Service Center」（2F改札口外） 53 1・2番線ホーム NEWDAYS

4 「JR EAST Travel Service Center」（丸の内北口） 54 3・4番線ホーム KIOSK

5 新幹線中央乗換口 KIOSK 55 3・4番線ホーム中央 飲料自販機

6 南通路丸の内寄り 3・4番線ホーム階段下 KIOSK 56 5・6番線ホーム HONEY'S BAR

7 八重洲南口改札内 KIOSK 57 5・6番線ホーム メディアキュア 飲料自販機

8 丸の内地下中央改札内 KIOSK 58 7・8番線ホーム田端寄り 飲料自販機

9 丸の内地下4F KIOSK 59 7・8番線ホーム中央 飲料自販機

10 丸の内地下4F NEWDAYSミニ 60 新幹線地下3F　NEWDAYSミニ

11 1・2番線ホーム KIOSK 61 改札内中2階コンコース NEWDAYSミニ

12 7・8番線ホーム HONEY'S BAR 62 入谷改札外 上龍酒家

13 京葉地下1・2番線ホーム八丁堀寄り NEWDAYSミニ 63 入谷改札外 スタシェーン

14 京葉地下1・2番線ホーム中央 飲料自販機 64 公園口連絡通路コンコース 飲料自販機

15 京葉地下3・4番線ホーム丸の内寄り NEWDAYSミニ 65 1・2番線ホーム KIOSK

16 丸の内地下総武線1・2番線ホーム KIOSK 66 1・2番線ホーム東京寄り 飲料自販機

17 丸の内地下総武線3・4番線ホーム NEWDAYSミニ 67 1・2番線ホーム田端寄り　飲料自販機

18 丸の内地下総武線3・4番線ホーム品川寄り 飲料自販機 68 5・6番線ホーム　NEWDAYSミニ

19 南口改札内 KIOSK 69 7・8番線ホーム大宮寄り 飲料自販機

20 北口改札外 KIOSK 70 11・12番線ホ－ム　NEWDAYSミニ

21 1・2番線ホーム品川寄り 飲料自販機 71 14・15番線ホーム　NEWDAYSミニ

22 3・4番線ホーム東京寄り先端 飲料自販機 72 南口改札外　KIOSK

23 3・4番線ホーム中央 飲料自販機 73 1・2番線ホーム東京寄り 飲料自販機

24 3・4番線ホーム品川寄り 飲料自販機 74 1・2番線ホーム上野寄り 飲料自販機

25 東京寄り改札内 NEWDAYS 75 3・4番線ホーム上野寄り 飲料自販機

26 1・2番線ホーム品川寄り 飲料自販機 76 電気街口改札外 NEWDAYS

27 3・4番線ホーム品川寄り 飲料自販機 77 電気街口改札外 Becker's

28 中央口改札内 ユニクロ 78 電気街口改札外 BECK'S COFFEE SHOP

29 埼京線連絡通路 BOOK EXPRESS 79 電気街口改札内 Tokyo Food Bar

30 南口改札外 KIOSK 80 電気街口改札内 QB ハウス

31 ハチ公改札外 フード＆カフェ 81 昭和通口改札外 NEWDAYSミニ

32 1番線ホーム KIOSK 82 1・2番線ホーム中央 飲料自販機

33 1番線ホーム品川寄り 飲料自販機 83 1・2番線ホーム上野寄り 飲料自販機

34 2番線ホーム KIOSK 84 3・4番線ホーム中央 飲料自販機

35 2番線ホーム アドスタンド 85 5番線ホーム 無印良品com

36 3・4番線ホーム HONEY'S BAR 86 5番線ホーム NEWDAYSミニ

37 3・4番線ホーム品川寄り 飲料自販機 87 6番線ホーム FLO PRESTIGE

38 表参道口改札外 NEWDAYSミニ 88 6番線ホーム KIOSK

39 ホーム新宿寄り 飲料自販機 89 神田(1) 1・2番線ホーム東京寄り 飲料自販機

40 西口改札内 NEWDAYSミニ 90 舞浜(1) 南口改札外　Becker's

41 2・3番線ホーム渋谷・東京寄り 飲料自販機

42 新南口改札外 ユニクロ

43 南口改札内 BOOK EXPRESS

44 北側地下通路15・16番線ホーム階段下 KIOSK

45 サザンテラス口改札内 KIOSK

46 中央西口改札内京王線連絡地下通路付近 KIOSK

47 東口改札内アルプス広場 飲料自販機

48 東口改札外 ランキンランキン

49 1・2番線ホーム池袋寄り階段下 KIOSK

50 11・12番線ホーム NEWDAYS (H24.10.1見込み）

池袋(9)

上野(12)

御徒町(4)

秋葉原(13)

　　【別紙 １】　　アクセスポイント設置箇所一覧

原宿(2)

代々木(2)

新宿(9)

東京(15)

浜松町(6)

田町(3)

渋谷(10)



【別紙 ２】

インターネット接続までの流れ（埋め込み画像はイメージです。デザインや文言等は変更になる場合があります。）

① のステッカー付近で、
「Wi-Fi」をONにします

② ワイヤレスネットワーク一覧から
「JR-EAST_FREE_Wi-Fi 」
を選択します

③ 右のエリアポータル画面が表示され
接続完了です

④ エントリーページへ移行しました。
「登録する」をタップします

⑤ メールアドレスを入力後、
「確認」をタップします

⑥ インターネットに接続可能です。弊社のホームページや
他のサイトに移動することが出来ます。

ＪＲ東日本から
お得な情報等をお知ら
せします。

こちらから
無料インターネットが
利用できます。
エントリーページへ
移行します。

４ヶ国語から
選択できます

Wi-Fi ON

Wi-Fi NETWORK

JR-EAST_FREE_Wi-Fi

Wi-Fi NETWORK

○○○○

××××

△△△△

利用可能駅や
利用案内を
お知らせします。
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