
 
 
 
 

２ ０ １ １ 年 ５ 月 １ ０ 日 

東日本旅客鉄道株式会社 

 

～JR 東日本は復興に向けた様々な取り組みを実施します～ 

 

東日本大震災により、亡くなられた方々のご冥福をお祈り申し上げますとともに、被災された方々に心

よりお見舞い申し上げます。 

JR 東日本グループでは、東日本大震災からの復興に向けて被害を受けられた皆さま、地域が、一日

も早く元気になられるよう様々な復興・応援策を実施してまいります。 

 

１．復興・応援策「つなげよう、日本。」 

（１）復興支援にあたる方々の移動に関するサポート（別紙１） 

被災地のボランティアなど復興支援にあたる方々に、被災地からのお帰りの際にご利用いただける「やま

びこ自由席片道きっぷ」を発売いたします。具体的には、仙台～盛岡間の新幹線停車駅等から東京都区内

までの片道タイプで、約半額で「やまびこ」号自由席がご利用いただけます。 

（２）「ＪＲ東日本パス」の発売（別紙２） 

東北をはじめとした東日本エリアの観光地を元気にするとともに、復興支援・お見舞い・帰省等の様々な移

動をサポートすることを目的として、「ＪＲ東日本パス」（おとな10,000円）を発売いたします。ＪＲ東日本全線の

新幹線・特急列車の普通車自由席が乗り降り自由となり、また、あらかじめ予約をいただければ、普通車指

定席（「はやぶさ」号を含む）が2回までご利用いただけます。 

有効期間１日タイプですので、日帰りのほか、往路と復路の利用日に購入し目的地に数日滞在するなど、

フレキシブルにご利用いただけます。 

（３） 青森デスティネーションキャンペーンの開催 ～がんばろう日本！ がんばろう東北！～（別紙３） 
ＪＲグループでは、「青森から東北を元気にしたい」「観光の力で、日本を明るくしたい」という思いをこめて、

青森県、青森県観光連盟、青森県に隣接する秋田県五市町（大館市、能代市、八峰町、小坂町、藤里町）の

各自治体および関係事業者等と連携し、「青森デスティネーションキャンペーン」を予定どおり開催することと

し、4 月 23 日にスタートしました（7 月 22 日まで）。 

（４）ホテルグループ特別宿泊プラン（別紙４） 

JR 東日本ホテルズの加盟ホテルでは、年間を通じて様々なプランをご提供いたします。 

第１弾は、ネット予約限定で、6 月 30 日（木）までの期間限定特別宿泊プランをご提供し、東北地方へ、ま

た東北地方からのご旅行を慫慂します。また、夏に向かってのレール＆ホテルプランも検討中です。 

 

２．復興・応援策「日本を元気に」 

（１）応援産直市 

震災による被害や風評被害に加え観光産業への打撃などを受けつつも、避難者の受け入れなどに貢献し

ている東日本エリアの各県、地域を応援する産直市を、上野駅など東京地区および地方の主要駅、駅ビル

などで開催いたします。 

5月 26日（木）～28日（土）には上野駅で新潟県の産直市の開催を予定しており、6月以降も年間を通じて

定例的に実施してまいります。 

 

 



（２）エキナカにおける応援施策 

駅のコンビ二「ＮＥＷＤＡＹＳ」の首都圏主要店舗においては、震災により被害を受けた地域を応援するた

め、東北地方の土産品を販売しています。 

6 月 1日からは現状の 30店舗から 107店舗に、取扱商品も 13品目から 15品目に拡大して実施してまい

ります。 

また、地方のエキナカ店舗においても、地元名産品に加え、東北地方の土産品を販売してまいります。 

（３）ホテルメトロポリタンにおける「食の応援プロジェクト」 

ホテルメトロポリタン（池袋）、ホテルメトロポリタン丸の内（東京）、ホテルメトロポリタンエドモント（飯田橋）

においては、被災地域や東北各県の四季折々の食材を使った料理や地酒などをご提供する「食の応援プロ

ジェクト」を開催し、青森県や岩手県産の食材を使った特別メニューを 5月 15日（日）から 6月 30日（木）まで

ご提供します。 

7月以降も引き続き、宮城県など東日本エリアの地域の食材を使用した魅力あるメニューを年間を通じてご

提供してまいります。 

（４）東北応援駅弁大会 

震災により被害を受けた地域を応援するため、首都圏および地方の主要駅において、「東北応援駅弁大

会」を開催いたします。 

5 月 14 日（土）、15 日（日）および 28 日（土）、29 日（日）には東京駅で、5 月 15 日（日）、22 日（日）、29 日

（日）には山形駅で、開催いたします。今後も引き続き、開催してまいります。 

（５）駅ビルにおける復興応援キャンペーン 

駅ビル各社においても、復興応援キャンペーンを開催いたします。地産品を販売する物産展、レストランで

の応援メニューの提供、セール等における東北関連商品（宿泊券や地産品等）のプレゼント等、様々な形で

応援いたします。 

また、被災地の駅ビル等に出店しているテナントに、一定期間、首都圏で販売箇所を提供するほか、7 月

のセール時期に合わせて、チャリティーバーゲン等を実施してまいります。 

 

※JR 東日本等の社員食堂においても被災地及び風評被害に対する応援メニューを設定しています。 

 

３． その他 

（１）被災地域の採用者の拡大 

当初、２０１２年度の採用計画については、1,700 人程度としておりましたが、今回、青森県、岩手県、宮城

県、福島県及び茨城県等の被災地の方や、大震災の影響により内定取消しになった方を対象に、採用規模

を 100 人増とし、全体で 1,800 人程度とします。 

（２）義援金等による応援 

①びゅう旅行商品を通じた被災地支援のための義援金の拠出 

「青森デスティネーションキャンペーン」の開催にあわせ、キャンペーンエリアに向けた企画旅行商品の代

金の一部を、義援金として寄付させていただきます（対象商品参加のお客さまお一人につき、1,000 円）。 

②「はやぶさ」号グランクラス料金の一部を義援金として供出 

当分の間、「はやぶさ」号グランクラス料金の一部を、義援金として寄付させていただきます（お客さまお一

人につき、5,000 円）。 

③ホテルグループ・エキナカ店舗での各種フェア・駅弁大会による義援金の拠出 

売上の一部を、義援金として寄付させていただきます。 

 

 

 

 

 

 

 



【別紙１】 

 

「やまびこ自由席片道きっぷ」の発売について 
 
 
 ○商 品 名：「やまびこ自由席片道きっぷ」 
○利用期間：平成 23 年 5 月 14 日（土）～6月 13 日（月） 
○発売期間：平成 23 年 5 月 14 日（土）～6月 13 日（月）  

※ご利用日当日も発売いたします。 
○有効期間：1日間 
○おねだん： 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
      ※小児用の設定はございません。 
 
 ○取扱箇所：発駅ごとに取扱箇所が限定されていますので、ご注意ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
○主な効力：発駅から東京までの東北新幹線「やまびこ」号の普通車自由席に限りご利用になれます。 
      「やまびこ」号の指定席、「はやぶさ」号「はやて」号「こまち」号を利用する場合は、

運賃料金とも無効となります。 
○そ の 他：きっぷの特別な購入条件はなく、どなたでもご利用になれます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

発駅

仙台（市内）

古川

くりこま高原

一ノ関

水沢江刺

北上

新花巻

盛岡

仙台市内各駅のみどりの窓口、各びゅうプラザ

取扱箇所

古川駅、びゅうプラザ古川駅

くりこま高原駅

一ノ関駅、びゅうプラザ一ノ関駅

水沢江刺駅、水沢駅

北上駅、びゅうプラザ北上駅

新花巻駅、花巻駅、びゅうプラザ花巻駅

盛岡駅、びゅうプラザ盛岡駅

割引率 計 乗車券 自由席
仙台（市内） 5,000 50.4% 10,080 5,780 4,300

古川 5,300 50.0% 10,600 6,300 4,300
くりこま高原 5,500 51.9% 11,440 6,620 4,820
一ノ関 5,900 50.7% 11,960 7,140 4,820
水沢江刺 6,000 50.7% 12,170 7,350 4,820
北上 6,200 50.4% 12,490 7,670 4,820
新花巻 6,200 50.4% 12,490 7,670 4,820
盛岡 6,500 51.2% 13,330 8,190 5,140

おねだん

東京
（都区内）

通常額
発駅 着駅



【別紙２】 

「ＪＲ東日本パス」の発売について 
１ 商品概要 

 ○商 品 名：ＪＲ東日本パス 
○利用期間：第１回 2011 年 6 月 11 日（土）～6月 20 日（月）  

第２回 2011 年 7 月 9 日（土）～7月 18 日（月・祝） 
○発売期間：第１回 2011 年 5 月 11 日（水）～6月 19 日（日） 
      第２回 2011 年 6 月 9 日（木）～7月 17 日（日） 
      ※ご利用開始日の 1ヶ月前から前日までの発売となります。ご利用日当日の発売はいた

しませんのでご注意ください。 
○有効期間：1日間 
○取扱箇所：JR 東日本の駅のみどりの窓口、びゅうプラザ、提携販売センター、営業販売センター、

及び主な旅行会社 
○おねだん：大人 10,000 円 小児 5,000 円 
○主な効力：フリーエリアはＪＲ東日本線・北越急行線・青い森鉄道線及びＩＧＲいわて銀河鉄道線

の全線となります。フリーエリア内では、特急列車（新幹線含む）の普通車自由席が乗
り降り自由です。あらかじめ予約をいただければ、普通車指定席が 2 回までご利用にな
れます。（「はやぶさ」号の普通車指定席もご利用になれます。） 
※東海道新幹線はご利用になれません。 

 
２ 運転状況について 

東日本大震災等の影響で運転を見合わせている区
間・列車がございます。詳しくはホームページまたは駅
の掲示でお知らせいたします。 
ＪＲ東日本ホームページ： www.jreast.co.jp/ 

 
３ 駅レンタカー スペシャル料金 

 「ＪＲ東日本パス」をご利用のお客さまは、パスの利
用期間内にフリーエリア内の駅レンタカー営業所で駅
レンタカー「Ｓクラス」をスペシャル料金でご利用にな
れます。 
○おねだん：Ｓクラス 1暦日 3,500 円 

（免責補償料金を含む・乗捨ては別料金） 
○利用期間：パスの各利用期間 
○予 約 先：ｼﾞｪｲｱｰﾙ東日本ﾚﾝﾀﾘｰｽ予約ｾﾝﾀｰまたは 

ご出発の営業所 
       ≪ｼﾞｪｲｱｰﾙ東日本ﾚﾝﾀﾘｰｽ予約ｾﾝﾀｰ≫ 
        電話番号 0088-252-555 

営業時間 平日 9:00～18:00  
土休日 10:00～17:00 

※営業を休業している営業所が一部ございます。 
※台数に限りがありますので、貸出しできないこともございます。 
 
 

 



【別紙３】 

   青森デスティネーションキャンペーンの取り組み 
 
「青森から、東北を元気にしたい」「観光の力で、日本を明るくしたい」という思いを込め、全国の JR6
社と青森県の観光関係者や市町村等が一体となって開催する大型観光キャンペーン～がんばろう日本！
がんばろう東北！～「青森デスティネーションキャンペーン」を青森エリアで７月２２日まで開催いた
します。 
 
【概要】 
○キャンペーン期間：2011 年 4 月 23 日（土）～7月 22 日（金） 
○開催地域：青森県全域および秋田県五市町（大館市、能代市、八峰町、小坂町、藤里町） 
○キャッチフレーズ：メインテーマ「行くたび、あたらしい。青森」 

サブテーマ 「がんばろう日本！がんばろう東北！」 
 

○送客に向けた当社の取り組み 
 
■リゾート列車の運転  
・「ＳＬ津軽路」号の運転 
春景色を一層際立たせるように、懐かしい D51 が津軽路を黒煙をあげて力強く走ります。 
運転日 ／ 2011 年 6 月 11 日（土）・12 日（日） 

運転区間／ 弘前駅～青森駅（1日 1往復） 

 
  ・「リゾートあすなろ」の運転 
    昨年 12 月 4 日、東北新幹線新青森駅開業に合わせてデビューした新型ハイブリッド車両 

「リゾートあすなろ」が大湊線と津軽線を運転します。 
運転区間／ リゾートあすなろ 津軽 1号・2号： 新青森駅～蟹田駅 

リゾートあすなろ 下北 1号・2号・3号・4号： 新青森駅～大湊駅 

※運転日はＪＲ東日本のホームページをご確認ください。 

 
・「リゾートしらかみ」の運転 
五能線では人気の「リゾートしらかみ」に新型ハイブリッド車両を投入して、装いも新たに 
「青池ハイブリッド」「  」「くまげら」の 3編成（いずれも４両編成）で運転します。 
運転区間／リゾートしらかみ 1 号・2号・4号・5号： 青森駅・弘前駅～秋田駅 

           リゾートしらかみ 3 号・6号：  弘前駅～秋田駅 

※運転日はＪＲ東日本のホームページをご確認ください。 

 
■二次交通の整備 
・観光周遊バス「びゅうばす」の運行 
新青森駅、七戸十和田駅を基点とした各エリアの主要な観光地を観光バスでらくに移動できる
「びゅうばす」を 8コース設定いたします。 

 
  ・定額観光タクシー「駅から観タクン」の設定 

事前予約不要、安心の定額制、タクシー乗り場から気軽にご利用いただける「駅から観タクン」
をＤＣ実施エリア内の９駅から、全４１コースを設定いたしました。 

 



 
 ■「駅からハイキング」ＤＣ特別コースの設定 
ＤＣ期間中には、花の街、歴史の街、食の街などを散策できる多彩なコースを設定いたします。 
・期間設定コース「弘前城築城 400 年祭・弘前の青竜・朱雀を歩く（5/7～6/30）」ほか計 5コース 
・イベントコース「下北半島・自然を満喫！川内川渓谷森林浴ウォーク（6/5）」ほか計 22 コース 

   ※対象のイベントコースから 3コースにご参加いただきスタンプを集めてご応募いただくと、 
抽選で 10 名様に青森の特産品をプレゼントします（青森ＤＣ特別企画 新青森開業記念スタンプラリー） 

 
■旅行会社各社と連携した「はやぶさ号」利用商品の設定（「がんばろう日本！がんばろう東北！」特別企画） 
  弘前市りんご公園にて開催される「弘前りんご花まつり（5/6～15）」 
に合わせ、5月 13 日から 15 日までの３日間、旅行会社各社 
（クラブツーリズム㈱、㈱ジェイティービー、㈱びゅうトラベルサービス） 
と連携したツアーを設定し、共同で送客を行います。 

  6 月・7月も地元イベントに合わせた「はやぶさ」号利用ツアーを 
引き続き計画していきます。 

 
○地元の主なイベント 
 
 ■「あおもり満喫スタンプラリー」(4/23～7/22） 
  ＤＣの期間中、エリア内の観光施設を楽しく巡るスタンプラリーを開催中です。 
エリア内の約 200 施設から 3施設のスタンプを集めて応募すると抽選で 
1,000 名様に青森満喫商品が当たります。参加施設でスタンプ帳を手に入れ、 
スタンプラリーにご参加ください。 
※詳しくは、青森デスティネーションキャンペーン公式ホームページ（http://www.aomoridc.com/stamp.html）をご確認ください。 

 
 ■「弘前りんご花まつり」（5/6～15） 
 りんごのお花見や、りんごの摘花体験、津軽昔語り、ミニＳＬ運行などがお楽しみいただけます。
たくさんのりんごの花に囲まれて、桜とはまた違うお花見をお楽しみください。 
 場所／弘前市りんご公園 
 
■「大鰐温泉つつじまつり」（5/21～29） 
 まつりの開催期間中、茶臼山公園では約 15,000 本以上ある色鮮やかな 
つつじがお楽しみいただけます。 
 場所／茶臼山公園（大鰐町） 
 
■ 太宰ミュージアム ＤＣ特別企画「太宰治ゆかりの地 文学散歩と芦野公園」（通年） 
生誕地金木地区の太宰ゆかりの地で、太宰治記念館「斜陽館」や太宰治が 
少年時代や疎開時代によく訪れた芦野公園などを地元ガイドが紹介する 
２時間ちょっとの散策です（有料／要予約）。 
問合せ／かなぎ元気倶楽部太宰治記念館「斜陽館」 ℡0173-53-2020 

 
■「弘前城築城 400 年祭」（通年） 
慶長 16 年（1611 年）に完成した弘前城、築城 400 年の節目となる 2011 年は 
1 年間、弘前公園はもとより市内各地で「弘前城築城 400 年祭」が実施され 
ています。 
※ イベントの内容は弘前城築城 400 年祭実行委員会ホームページ 
（http://www.city.hirosaki.aomori.jp/hirosaki400th）をご確認ください。 



【別紙４】 

 

～JR 東日本ホテルズ 全ホテル営業再開～ 
東北新幹線全線運転再開に伴う特別プランのご提供について 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

〔シティホテル〕 

メトロポリタンホテルズ  

 

〔宿泊特化型ビジネスホテル〕 

ホテルメッツ 

 

〔豊かな自然や文化に囲まれたホテル〕 

ファミリーオ/フォルクローロ 

 

〔舞浜リゾートを満喫するホテル〕 

ホテルドリームゲート舞浜 

 

〔都市の便利さをサポートするホテル〕 

シーサイドホテル芝弥生 

 

〔日本を代表するクラシックホテル〕 

ホテルニューグランド 
 
 
 
 
 
 
 

JR 東日本ホテルズでは、震災の影響により、仙台、盛岡を中心とした東北地方の施設にて営業を
一時休止しておりましたが、現在全ホテルにて営業を再開いたしております。 
この度、東北新幹線全線運転再開に伴いまして、当ホテルズでは、4月 30 日より 6月末まで
の期間、ホテルズ予約サイトにおいて特別宿泊プランをご提供いたします。また、売上げの一
部を被災地支援のための義援金として寄付させて頂きます。 
各ホテルのプランの詳細、ご予約は JR 東日本ホテルズホームページ（www.jre-hotels.jp/） 
をご覧ください。 
「日本を元気に」特別宿泊プラン 
（例）ホテルメトロポリタン仙台 1 名 1 室（税金・サービス料込み） 

7,800 円～（正規料金 12,705 円～）  
 



 
 

ホ テ ル 名
食事
条件

ホテルメトロポリタン 食事無 8,000円 ～ 20,790円 ～ 9,600円 ～ 27,720円 ～

ホテルメトロポリタン エドモント 食事無 8,000円 ～ 19,635円 ～ 11,550円 ～ 30,030円 ～

ホテルメトロポリタン仙台 食事無 7,800円 ～ 12,705円 ～ 14,000円 ～ 21,945円 ～

ホテルメトロポリタン山形 食事無 5,300円 ～ 10,972円 ～ 10,000円 ～ 19,635円 ～

ホテルメトロポリタン盛岡（本館） 食事無 5,700円 ～ 9,240円 ～ 12,000円 ～ 17,920円 ～

ホテルメトロポリタン盛岡（NEW WING） 食事無 6,900円 ～ 10,972円 ～ 12,000円 ～ 20,790円 ～

ホテルメトロポリタン秋田 食事無 6,000円 ～ 11,000円 ～ 11,200円 ～ 20,500円 ～
※ 上記料金にはサービス料 及び 消費税が含まれております。

※ 上記ホテルの他に、ﾎﾃﾙﾒﾄﾛﾎﾟﾘﾀﾝ丸の内、高崎、長野も商品を設定しております。

ホテルメッツ渋谷 朝食付 9,800円 ～ 13,500円 ～ 14,000円 ～ 23,000円 ～

ホテルメッツ目白 朝食付 7,500円 ～ 9,800円 ～ 12,000円 ～ 15,000円 ～

ホテルメッツ駒込 朝食付 7,500円 ～ 9,800円 ～ 12,000円 ～ 17,000円 ～

ホテルメッツ田端 朝食付 7,500円 ～ 9,400円 ～ 12,000円 ～ 16,000円 ～

ホテルメッツ水戸 朝食付 6,800円 ～ 8,000円 ～ 10,000円 ～ 13,500円 ～

ホテルメッツ長岡 朝食付 5,700円 ～ 7,500円 ～ 13,500円 ～

ホテルメッツ福島 朝食付 6,000円 ～ 7,900円 ～ 11,000円 ～ 14,000円 ～

ホテルメッツ北上 朝食付 5,250円 ～ 7,500円 ～ 9,450円 ～ 13,500円 ～

ホテルメッツ八戸 食事無 4,900円 ～ 6,300円 ～ 12,600円 ～
※上記料金には消費税が含まれております。

ホテルニューグランド（本館） 食事無 7,000円 ～ 13,860円 ～ 8,800円 ～ 38,115円 ～

シーサイドホテル芝弥生 朝食付 5,500円 ～ 9,200円 ～ 11,000円 ～ 15,000円 ～

ホテルドリームゲート舞浜 食事無 9,800円 ～ 22,000円 ～
※上記料金には、サービス料及び消費税が含まれております。（ホテルドリームゲート舞浜はサービス料無料となります）

※シーサイドホテル芝弥生は無料軽朝食付となっております。

ホ テ ル 名
食事
条件

ファミリーオ館山 2食付 17,600円 ～ 18,600円 ～

フォルクローロ高畠 朝食付 6,615円 ～ 7,350円 ～ 11,340円 ～ 12,600円 ～

フォルクローロいわて東和 朝食付 4,800円 ～ 7,500円 ～ 9,600円 ～ 14,500円 ～

フォルクローロ大湊 朝食付 11,600円 ～ 12,600円 ～

フォルクローロ角館 朝食付 6,300円 ～ 7,350円 ～ 10,500円 ～ 12,600円 ～
※上記料金には消費税が含まれております。

※ 上記ホテルの他に、ファミリーオ新治、栂池、佐渡相川、フォルクローロ遠野も商品を設定しております。

ツイン
（定員1名）

正規料金
ツイン
（定員2名）

正規料金

※上記ホテルの他に、ﾎﾃﾙﾒｯﾂ高円寺、武蔵境、国分寺、久米川、立川、赤羽、浦和、川崎、横浜鶴見、溝ノ口、かまくら大船、津田沼も商品を設定しております。

シングル
（定員1名）

正規料金
ツイン
（定員2名）

正規料金

JR東日本ホテルズ　料金一例表
《 ｢日本を元気に」義援金付宿泊料金目安表 》
実施期間　：　2011年4月30日～2011年6月30日

宿泊日により料金が異なります。詳細はJR東日本ホテルズホームページをご覧ください。www.jre-hotels.jp/

 
 

 

 

【別紙４－１】 

www.jre-hotels.jp/ 


