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「ＪＲ東日本❤生きる支援の強化月間｣の実施について 
 
■ ＪＲ東日本では、2010 年から政府が 3 月を「自殺対策強化月間」と定めて各種の普及
啓発を行うのにあわせて、3月を「ＪＲ東日本❤生きる支援の強化月間」とし、自殺に追
い込まれようとしている人が生きることを選択できるように「生きる支援」のキャンペ
ーンを行っています。2011 年 3 月についても、昨年に引き続き「ＪＲ東日本❤生きる支
援の強化月間」の取組みを行います。 

■ 具体的には、昨年と同様、ポスター等により、自殺予防に取り組む諸団体の相談窓口
等をお知らせし、悩みや不安を緩和し払拭するための支援を行います。また、京浜東北
線における「生きる支援トレイン」（「ＪＲ東日本❤生きる支援の強化月間」のＰＲ車内
広告の専用列車）の運行や「日本いのちの電話連盟」と共催で、当社本社ビル内に臨時
に設置する電話相談窓口「いのちのホットライン」の開設も行います。 

■ 本年は新たな取組みとして、特定非営利活動法人メンタルケア協議会と共同し、当社
ＯＢと同協議会の相談員などで、「駅での声かけ活動」を実施します。 

■ 政府が実施する「自殺対策強化月間」の普及啓発活動に協力します。 
 
 
１ キャンペーン期間 
2011 年 3 月 1 日（火）～31 日（木） 

 
２ キャンペーン期間中の取り組み 

○ 「生きる支援」ポスターの掲出 
自殺予防に取り組む諸団体の相談窓口等をお知らせするポスターを、駅や車内に掲

出します。なお、駅ポスターは、関東大手民鉄各社と共同で製作し、各社の駅でも掲
出します。 
・ ポスター図案 … 別紙 
・ 実施事業者 … 東京都交通局、東武鉄道株式会社、西武鉄道株式会社、京成電鉄株式会社、 

京王電鉄株式会社、小田急電鉄株式会社、東京急行電鉄株式会社、 

京浜急行電鉄株式会社、東京地下鉄株式会社、相模鉄道株式会社 

○ 「生きる支援トレイン」の運行 
京浜東北線に、「ＪＲ東日本❤生きる支援の強化月間」のＰＲ車内広告の専用列車「生

きる支援トレイン」（１編成）を運行します。「生きる支援トレイン」では、自殺予防
に取り組む諸団体の相談窓口等をお知らせしたり、政府の自殺予防に関する広報映像
を流すなどして、社会全体で自殺を予防していくきっかけづくりとします。 
・ 運行期間 … 3 月 1 日（火）～15 日（火） 
・ 運行区間 … 大船～大宮間 

○ 社員による「生きる」呼びかけの実施 
駅頭において、当社社員が、自殺予防に取り組む諸団体の相談窓口等が記載された

ポケットティッシュをお客さまに配布します。 
・ 実施期日 … 3 月 1 日（火） 
・ 場  所 … 東京駅、新宿駅、池袋駅、横浜駅、立川駅、大宮駅、千葉駅、仙台駅 



○ 「いのちのホットライン」の開設 
日本いのちの電話連盟と共催で、当社本社ビル内に電話相談窓口を設置します。日本
いのちの電話連盟の相談員が相談者に生きることを選択できるようにするための相談
を受けます。 
・実施期間 … 3 月 19 日（土）～21 日（月） 19 時 00 分～23 時 00 分 
・電話番号 … フリーダイヤル 0120－556－834（ココロ ヤサシイ）  
・場  所 … ＪＲ東日本本社ビル内 
・告  知 … 3 月 1 日から運行する「生きる支援トレイン」車内でお知らせするほ  

か、3月中旬には首都圏各線の車内ポスターでもお知らせいたします。 
  
 ○ 「駅での声かけ活動」の実施 
   特定非営利活動法人メンタルケア協議会と共同で、当社ＯＢと同協議会の相談員な
どで駅を巡回し、お客さまに声をかけさせていただく活動を行います。 

  ・実施期間 … 3 月 1 日（火）～31 日（木）の平日 18 時 00 分～21 時 30 分 
  ・実施場所 … 中央線（西荻窪～四ツ谷）、山手線（高田馬場～恵比寿） 
  ・実施概要 … 当社ＯＢ2名と特定非営利活動法人メンタルケア協議会からの派遣員 2

名が一組となり、各日二組が各駅を巡回いたします。 
 
○ 政府が実施する「自殺対策強化月間」の普及啓発活動への協力 
   政府が実施する「自殺対策強化月間」の普及啓発活動に対し、ポスターの掲出など
の協力を行います。 

    ・ 政府作成の「自殺対策強化月間」ポスターの掲出に協力します。  
    ・ 「生きる支援トレイン」（京浜東北線ＡＤトレイン）の中での車内広告掲出及び広

報映像の放映協力をします。 
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