
クレジットカードのお取扱い停止のお知らせ 
お取扱い停止期間：2013年12月31日21時30分から2014年1月1日13時00分まで 

システムメンテナンスに伴い、下記の通り、クレジットカードのお取扱いを停止いたします。 
お客さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力をお願いいたします。 

12月31日（火） 1月1日（水） 

●きっぷの購入等 

JR東日本の駅にあ

る「みどりの窓口」
「券売機」 

クレジットカードによる 
きっぷの購入・変更・払いもどし、 
及びSuicaへのチャージ（入金） 

 
通常通り 
ご利用 
いただけます 

 
 

ご利用いた
だけません 

 
通常通り 
ご利用いただけます 

えきねっと JR券申込・変更・払いもどし 

●Suicaのサービス 

モバイル 
Suica ※1 

ｸﾚｼﾞｯﾄｶｰﾄﾞによるﾁｬｰｼﾞ（入金） 
ﾓﾊﾞｲﾙSuica特急券の購入・変更 
Suicaグリーン券の購入 
定期券の購入・変更など 

 
 
 
通常通り 
ご利用 
いただけます 
 

 

 
 
 

ご利用いた
だけません 
 

 
 
 
通常通り 
ご利用いただけます 
 Suica 

インターネット 
サービス 

Suicaへのチャージ（入金） 
ｸﾚｼﾞｯﾄｶｰﾄﾞ登録情報の照会・変更 
など 

●ATM各種サービス 

駅のATM 
「VIEW ALTTE」 
（ビューアルッテ） 

銀行預貯金引出・残高照会  
 
 
通常通り 
ご利用 
いただけます 
 
 

 
 
 
 
ご利用いただけません 

 
 
 
通常通り 
ご利用 
いただけ 
ます 
 
 

キャッシングサービス・ 
ご利用可能額照会 

ビューカードご利用代金の 
お支払い 

Suica機能でのサービス 

ゆうちょ銀行・ 

提携銀行のｷｬｯｼｭ
ﾃﾞｨｽﾍﾟﾝｻｰ・ATM 

ビューカードによる 
キャッシングサービス・ 
ご利用可能額照会 

通常通り 
ご利用 
いただけます 

 

ご利用いた
だけません 

通常通り 
ご利用いただけます 
 

●駅ビル等、ビューカード加盟店（   マークのある店舗） 

ルミネ・アトレ等の 
駅ビルやJR東日本 
ホテルズなど 

クレジットカードによるお支払い  ※2 通常通り 
ご利用 
いただけます 

 

ご利用いた
だけません 

通常通り 
ご利用いただけます 

●ビューカードセンターのサービス 

ビューカード 
センター 

自動音声応答によるご案内 ※3 通常通りご
利用いた 
だけます 

 
 ご利用 
 いただけません 

通常通り 
ご利用いただけます 

      2013年11月15日 
東日本旅客鉄道株式会社 

21:00 21:30 6:00 13:00 

※1 既にチャージ済みのSF（電子マネー）や購入済みのモバイルSuica特急券、Suicaグリーン券、定期券は通常通りご利用いただけます。  
※2 店舗によりお取扱いが異なる場合があります。 
※3 ビューカードセンターでの自動音声応答によるご案内は、12月31日21時00分から停止いたします。 


